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VD-ord

OPERAN AR HNELA SVERIGES nationalscen fir opera och balett och har mot den
bakgrunden ett sirskilt ansvar fir att bidra med sina konstarter till ett Jangsiktirt
hallbart samhille dir kultur har en stor betydelse, Det dr inom kulturen méannis
kors ritt till bildning, samtal och méjligheter till paverkan kan ta avstamp. Ert
aktivt och brett kulturliv, dar medborgarma kan motas, ar darfior ett fundament
fior en forankrad demokratisk utveckling.

Att vi 1 samarbete mexd olika skolor och ideella organisationer far presentera
vara konstarter for barm och ungdomar och lita dem bade uttrycka sig genom
konst, men ocksa att betrakta, bli underhallen och/eller berond av konst ar en
viktig del av en bildningsresa som alla barn ska ha ratt tll, oavsett klass eller
bakgrund. DéErfir ir vi extra stolta dver det arbete som vi gor via Unga Operan.
Under 2023 har vi exempelvis i samband med etableringen av Operans nya dekor
ateljéer | Flemingsberg inlett ett langsiktigt samarbete med Huddinge kommun
och Fabege dar omradets fyra grundskolor aterkommande erbjuds kostnads
fna forestallnimgar, konserter, workshops och guidade turer 1 Operahuset eller @
ateljéerna. 2023 har 9 opera-workshops och 35 guidade visningar av Operahuset
genomiftrts fir cirka 1 100 barn i de Lgstadieklasser som deltar 1 projeltet.

Operan behover ocksa ta sitt ansvar vad giller minskad miljopaverkan genom
att minska sina koldioxidutslapp, minska sitt avfall och framja dterbruk. Eit
utvecklingsarbete kring detta pagar lpande. Operans firbattringspotential
begransas dock av Operahusets dlder och de byggtekniska fomitsattningama.
Orperahuset ar i akut behov av renovering och som exempel] kan namnas att
varme- och ventilationssystemen, som mite ir tllfredstillande. Att virma app och
ventilera Operahusets rum och lokaler kostar tyvirr bade energ och pengar.

Gladjande kan vi se att virt totala klimatutslapp fran resor i tanst och vid trans
purt med eyna fordon minskade med 13 procent under aret jamfort med 2022, En
betydande del av denna minskning kan forklaras av att andelen tjansteresor med
flyg har reducerats.

Jag vill tacka alla vira medarbetare, samarbetspartners, besikare, leverantiner
och andra intressenter som har bidragit till vart hallbarhetsarbete. Tillsammans
tar vi ansvaret for att fortsiitta forma en varld diir hillbarhet inte bara ir en vision,
utan var verklighet.

Fredrik Lindyren
VD
KUNGLIGA OPERAN AR
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. HALLBARHET
HOS OPERAN

L1 OM DENNA RAPPORT

KEUNGLIGA OPERAN AR (OPERAN) med organisations
nummer 336190- 320, ska enligt svenska drsredovis
ningslagen (ARL) sammanstilla en hillbarhetsrap
port. T enlighet med ARL 6 kap 11 § har Operan valt
att uppritta den lagstadgade hallbarhetsrapporten
som en avskild rapport fran drsredovisningen och
resultatredovisningen.

Operans hallbarhetsredovisning redogor for verk
samhetens arbete och resultat nom social, ekono
misk orch ekologizk hallbarhet och ar frmmtagen
enligt Global Reporting Initiative { GRI, niva in
accordance with) Standards 2021 och publiceras érli
gen = senast 1 april 20235, Den aktuella redovisningen
omfattar hela Operans verksamhbet under kalender
och rakenskapsiaret 2023,

Hallbarhetsredovisningen ar dversiktligt granskad
av Operans oberoende revisor som ar en extern part
vars ansvar har varit att uttala en slutsats om hallbar
hetsredovisningen, grundad pa genomfond Gwersikt
lig granskning samt limna ett yttrande avseende att

den lagstadgade hallbarhetsmpporten har upprittats.

Granskningen har utforts pa uppdmg av Operans
styrelse. Revisorns rapport aterfinns 1 slutet av detta
dokument.

Operans styrelse 1 sin helhet bekriftar, utifran sin

biista kunskap och dvertygelse foljande:

« Hillbarhetsrapporten har upprittats enligt ars
redovisningslagen.

« Hallbarhetsrapporten innehaller inga vasentliga
felaktiga uppgifter, inga vasentliga uppgifiter har
utelimnats och alla uppgifter ir forenliga med

mnehallet 1 arsredovisningen.

1.2 OM RUNGLIGA OPERAN
OCH DESS INTRESSENTER
OPERAN AR SVERIGES NATIONALSCEN for opera och
balett. Operan grundades av Gustav ITT &r 1773 och
det nuvarande Operahuset, vid Gustav Adolfs torg

1 Stockholm, invigdes 1898, Akticholaget Kungliga
Operan AB ir registrerat 1 Sverige, med sate 1 Stock

holm, och dgs till 100 procent av den svenska staten.

Som nationalscen ska Operan vara den 1 Svenge
ledande institutionen inom opera och balett och sta
fir utveckling, Fornyelse och hig konstnarlig kvalitet
samt hantverksskicklighet 1 ateljéer och verkstider.

Operans verksamhbet har tre hurvoadomraden: opera,
balett/dans samt verksamhet for barn och unga.
Genom att presentera en bred repertoar, gastspel och
barn- och ungdomsverksamhet samt finnas i olika
digritala kanaler stravar Operan efter att na ut till en
bred publik 1 hela landet, men Gven att nd utanfor
Sweriges granser.

Mer an 100 olika yrkesbefattningar finns represen
terade bland Operans medarbetare vilka ar verk
sarmma 1 Stockholm, antingen 1 Operahuset eller 1
Operans ateljéer och verkstider 1 Macka. 2023 upp
gick antalet fast anstallda till 542 personer.

Ett viktigt fundament 1 Operans verksambet Gr
intern och extern kommunikation, vilken bland
annat syftar till att synliggira och skapa forstielse
och engagemang wallande hillbarhetsfrigor. Den
mterna och externa kommunikationen ar ocksa ett
verkiyy for att forsta och aktivt arbeta med de aspelter
som (dperans intressenter anser vara mest vasentliga.
Fialjande ar Operans priorterade intressentgrupper:
 Publik (befintlig och potentiell): Operan har en tit

och nidra dialog med sin publik, bland annat ge

nom publikundersokningar, dagen-efterenkater
och den aterkommande matningen av varumir
ket. Besultat frin publikundersakning 2023 visar
att 19 procent av publiken har kinnedom om

Operans hallbarhetsaktinteter.

+ Medarbetare: Dialogen fors kontinuerligt med verk
samhetens anstallda. Former fir detta kan varera
och Operans intrandit Onet ér en viktg informa
tionskanal, som exempe] arvinds et system med
pictogram pa Onet, som innebér att redaktoren
kan koppla thop en artikel eller nyhet med et eller
flera av Operans utvalda hiallbarhetsmal. Detta fir
att synlignriira Operans arbete med sin hillbarhets
plan Agenda 2030 och dka medarbetarnas kunskap
och engagemang kring planens innehall.

. figum Dhalogen med den svenska staten har inte
forandrats sedan foregaende drs hallbarhets

% This file is sealed with a digital signature.
£ oy | The sealis a guarantee for the authenticity
. of the decument.




redovisning. Exempelvis hills drligen en mal- och
resultatdialog mellan Operans ledning och repre
sentanter for dgaren/kulturdepartementet. Flera
av Operans medarbetare ingar 1 olika natverk
anorndnande av Regeringskansliet for information
och diskussion 1 viktiga fragor.

o Leverantorer: Dialogen fors 1 samband med upp
handlingar (se kapitel 3.1)

« Sombdllet oo media: Operan engagerar sig tall
sammans med andra organisationer och partners
1 samhallet for att belysa och diskutera samtida
och viktiga fragor. Operan stravar efter att aktivt
delta i samhallsdebatten, med bas | Operans
viarderingar och nktlinger. Operan sétter kulturens
roll 1 sambhallet hogt och arbetar med att inklodera
specifika grupper sisom barn och unga, dven
utanfir Stockholm genom turnéer och digital
tillgring. Operans donatorer och fGretagspartners
ar viktiga mijliggriirare 1 detta arbete. Stymingen
av Opemans samhallsengagemang och utveckling
ansvarar Operans ledning for

« Samarfetspariners och doripa bulturmeripe: Operan
hade under 2023 en fortsatt tit dialog och ett
stort erfarenhetsuthyte med andra aktorer i
scenkonstbranschen och inom medlemskapet 1
olika organisationer. Operan ir medlem i foljande
organisationer:

Svensk Scenkonst
arbetsgivare inom musik, dans och teater.

en branschorganisation fir

Opera Europa - en organisation for professio
nella operabhus 1 hela Europa.

Fedora - en europeisk samarbetsorganisation
for filantropi inom opera och balett.

Fedora Platform - syftar tll att friimja om
vandling och innovation, skapa samarbeten
och utveckla ett mer hallbart operahus. Hir
ingar Next Stage, en kanal for att genomfira
aktiviteter som samlar in pengar f6r innovativa
projekt inom opera och dans, med fokus pa
hallbarhet, jamlikhet och digital transforma

tion.

Svenska ASSTTE]

ternationell organisation som arbetar med eller

ett nationellt center 1 en

har intresse [Gr scenkonst fir barn och unga.
Sveriges Marknadsfrbuand

storsta nitverk for marknadsfirare och

ett av Sveriges

kommumbkattrer.

Stockholms Handelskammare = en matesplats
dar kulturen har en sjalvklar roll.

Utiver ovan ndmnda organisationer ar Operan
medlem 1 ett antal mindre, fir branschen relevanta,

organisationer.

(]

[.3 OPERANS STRATEGISRA
ARBETE OCH HALLBAR-
HETSMAL

S0OM STATLIGT AGT BOLAG ska Operan bidm till en
hallbar utveckling och vara en forebild inom hall
barhet och hillbart foretagande. Operans hallbar
hetsarbete tar sin utgangspunkt 1 statens agarpolicy,
regeningens riktlinger sami de av styrelsen faststallda
strategiska verksamhetsmilen, hallbarhetspolicy och
hallbarhetsplan Agenda 20530, Hallbarhet ar en viktig
del av Operans strategiska ubvecklingsarbete. Genom
ett vl genomfort hillbarhetsarbete, stirks savil
visionen som varumirket.

Sedan 20230 &ir FN:s globala hillbarhetsmal (Agcnda
24]3“} mtegrrerade 1 Operans hallbarhetsarbete. Detta
arbete ska framfir allt frimja foljande sju fokusmal:

3. God halsa ach valbefinnande

4. God utbhildning for alla

5. Jamstalldhet

11. Hallbara stader och samhillen

12, Hallbar konsumtion och produktion
13.  Bekimpa klimatforandringar

17 Genomforande och globalt partnerskap

L1 HALLBARHETSSTYRNING
OCH ANSVAR
ORDFORANDEN I OPERANS STYRELSE tar emot
synpunkter frin dgaren och formedlar dessa inom
styrelsen samt haller fortlopande kontakt med
bolagets wil, som ochkséd informerar om kritiska fragor.
Mytilltradande styrelseledamot far en utbildning om
Operans verksambet dar hillbarhetsarbetet ingar.

Operan har tre fokusomraden for sitt hallbarhets
arbete: milys och kimat, socalt och ekonomskt.

Operans hallbarhetspolicy och hallbarhetsplan har
infograts 1 Operans dvergripande strategiska verksam
hetsstyming och har under 2023 liksom hallbarhets
arbetet regelbundet filjts upp av Operans lednings-
grupp ach den si kallade miljo- och klimatgroppen.
Gruppen hildades 2022 da Operan sig over hur
hallbarhetsarbetet kunde drivas mer decentraliserat
och djupare integrerat 1 verksamheten. Miljo- och
klhimatgruppens arbete syftar till att standigt hitta
forbattringspotential for att minska Operans klimat
paverkan, bade frin verksamhet i Operahuset och
verkstider och ateljéer. Gruppen leds av chefsjuristen
wch 1 gruppen ingar ccksa vd vilket innebér att beslat
kan fattas direkt i gruppen.

Arbetet med social och ekonomisk hallbarhet
bexdrivs av linjeorganisationen som en del av den

onlinarie verksamheten.
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1.5 OPERANS VASENTLIGA
HALLBARHETSASPERTER
OCH HALLBARHETSPOLICY

GENOM ATT FOLJA UTVECKLINGEN 1 samhallet och
agera efter den, sakerstiller Operan att hallbarhets
arbetet ar uppdaterat, relevant och lever upp till
intressentkray samt ar effektivt e att mota fram
tidens utmaningar.

2022 genomitrde Operan, under medverkan av
viln, en analys av sina vasentliga hallbarhetsaspekter
med stivd av en extern konsult, vilket resulterade 1
en uppdaterad vasentlighetsanalys. En avstimning
av nulaget i forhillande till den tidigare analysen
genomfondes och 1 en workshop med Operans
ledningsgrupp fattades beslut om priontenngar
och firslag tll anpassade vasentliga aspekter. De
viisentliga aspekterna stimides av mot Operans
hallbarhetspolicy, strategiska verksamhetsmal och
hallbarhetsplan fir Agenda 2030, Arbetet resulterade
1 sex vasentliga aspekter fir Operan att fokusera pa
fran 2022 och framat.

Malet med insatsen var att kunna arbeta mer fokus
erat med ett ftal uppdaterade vasentliga hallbarhets
aspekter, vilket man no kunnat gira under 2023,

OPERANS VASENTLIGA HALLBAR-
HETSASPEKTER:
1. Nyskapande och kulturary
2. Tillginglighet, inkludering och mangfald
3. Attraktiv arbetsgivare
4. Klimatpiverkan och energianvindning
5. Material- och resursanvandning

. God affarsetik 1 virdekedjan

STYRELSEN DELTOG INTE 1 arbetet med att ta fram
de vasentliga hallbarhetsaspekterna, men har under
2023 faststllt Operans nya hallbarhetspolicy som
grundar sig pa dessa vasentliga hallbarhetsaspekter.
Operan tillampar GRI:s specifika upplysningar
samt en egen indikator (for hallbarhetsaspekien
Tillginglighet, inkludering och m&ngfﬂ.l'd) Foor att beskn
va arbetet med respektive visentliphetsaspekt. Detta
omfattar information om hur aspekten dr avgransad,
vad som dnskas uppnis med arbetet, positiva och
negativa infallsvinklar kopplade till aspekten, hur
Operan styr och arbetar med aspekten inom verk
samhbeten samt hur den foljs upp och utvarderas for

att kontinuerligt kunna fGrbatira hallbarhetsarbetet.

OPERANS HALLBARIIETSPOLICY
KUNGLIGA OPERAN, SVERIGES NATIONALSCEN for
opera och balett, tar ansvar for att framja hallbar
utveckling enligt FN:s Agenda 2030 och statens agar

puolicy. Wi strdvar efter att integrera hillbarhet 1 varje
aspekt av var verksamhet utifrin sex vasentlighets
aspekter som tagits fram med grund 1 en visentlighets

analys:

NYSEAPANDE OCIH EULTURARY: DEH:]T:IJ‘I. stravar
efter att firena traditionella konstmdrliga uttryck
med nyskapande verk for att vara meningsfull for
dagens sambiille. Samtidigt virnar vi om och
utvecklar vart kulturary.

TILLGANGLIGIET, INELUDERING OCII MANG
FALD: Genom att vara dppen for alla dldrar och
samhiallsgrupper strivar Operan efter att skapa
inkludemande och tillgangliga konstupplevelser.
Vi frimjar mangfald och arbetar aktivt fir att vara
en inkluderande arbetsplats.

ATTRAKTIV ARBETSCIVARE: Operan sitter fokus
pa att skapa en arbetsmiljo praglad av jamstalld
het och inkludering samt en vilja att stindigt
utvecklas och anpassa sig till framtiden. Vi stravar
efter att vara en attrmktiv arbetsgivare genom att
framja hilsa, engagemang och en positiv arbets-
kultur.

ELIMATPAVEREAN OCIH ENERGIANVANDNING:
Genom att integrera klimatitggnder 1 vira strate-
gier och samarbeten med leverantérer strivar vi
efter att minska vir klimatpéaverkan. Vi arbetar
aktivt for att effektivisera energianvandningen
och dverga till formybara energildllor.

MATERIAL- OCII RESURSANVANDNING: Operan
har ett tydligt atagande att minska aviallet genom
ateranvandning och atervinning av material,
sarskilt inom kostymer, scenografi och relovisita
Operan framjar ocksa hallbara produktions
metoder och overviger hallbarhet 1 alla inkap.

GOD AFFARSETIK | VARDEKEDJAN: Genom att
arbeta med god affamsetik stravar Operan efter att
skapa vande 1 hela sin verksamhetskedja. Vi foljer
hallbara investeringsprinciper och frimjar etiska
normer 1 relabioner med leverantirer och samar-
betspartners.

Denna hillbarhetspolicy, faststalld av styrelsen 2023,
utgrir grunden fir vart Atagande att skapa en hallbar
och inkluderande framtid genom konst och kaltur.
Operans arbete ska lopande foljas upp och mitas
mot framtagna KPL: er (miitetal).
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2. MILJO OCH

hIIMAI -

ckologisk

hallbarhel

DOPERAN AR S0M STATLIGT helagt bolag ett ansvar
att agera forebild vad gEller hansynstagande Gl miljio.
Enligt hillbarhetspolicyn ska Operan efterstriva
minskad klimatpéverkan, effektivisering av energi
anvandningen och en dvergang tll fimybara energ
killor. Operan ska ocksa striva efter att minslka aviallet
genom ateranvandning och dtervinning av material.

2.1 RLIMATPAVERRAN OCH
ENERGIANVANDNING
OPERAN IAR PAVEREAN PA milji och samhalle
genom resor, transporter, anvandning av materal
samt uppvarmning och ventilering av lokaler. Det
ingear i Operans hallbarhetsarbete att hantera verk
samhetens effekter och ta vara pa den forbattrings
potential som finns. Operan har et betydande ansvar
gentemot priorterade intressenter och samarbetar
med dessa for att aktivt hantera sin klimatpaverkan.
I enlighet med Operans hallbarhetsplan Agenda
030 ska atgirder for att minska Operans paverkan
pa khmatet integreras 1 strategier och planer for
verksamheten. Styrningen av resursanvandning och
klimatpaverkan ansvarar frimst Operans tekniska
chef och fastighetschef for

Ett av Operans prionterade Agenda 2050-mal
ar mal 13: Betdampa Eimatfinindringar, vilket gir
denna friga extra viktiy ur ett strategiskt perspektiv.
Atgiirder som vidtagits dr bland annat att generellt
minska behovet av transporter, optimera fordonspar
ken och battre planera person- och materialtransport
er samt i den mén det ar majligt fortsatt halla digitala
miiten fir att undvika resande. Omstallningen till
mer energisnila losningar kriver bade omstallning
1 arbetssatt samt investering i ny utrustning och mate
rial, som delvis resulterar 1 okade Soope 3-utslapp
under begrinsad tid. I samarbete med hyresvindarma
for bade Operahuset, ateljéerna och verkstiderna
1 Nacka, har Operan verkat for att minska verk
samhbetens energianvandning, valt fornybar el samt

arbetat fiir en effektivare anvandning av material
och hantering av avfall. Sedan flera &r tillbaka ar all
inkipt €] miljimarkt.

TABELL Utslapp av €02 2023-2022 (ton)
Tpinsteresorna med flyr och g sami fransporter med

Operamns epma_fordon.

2023 022
Tjansteresor Jr2 45,0
Transport 28r X0

Operans totala klimatutslipp frin resor 1 Géanst och
vid transpornt med egna fordon minskade med 13 pro
cent under dret jamfiort med 2022, En betydande del av
denna minskning kan fisrklaras av att andelen tjinste
resor med flyg reducerats och i higre utstrickning
ersatts med digitala moten.

TABELL Energifiirbrukning H23-2022 (MWh)
Tolalvirdet omfuattar energlanvdndning av el,_ffarr
warmee och ffarrkypla § Operahuset och § Nacka.

2023 2022

Energifirbrukning 6946 & 667

Energiforbrukningen okade nagot mellan 2023

och 2023 sett till helheten. Okningen bestir av mer
nyttjande av farmvirme och farrkyla. En jamforelse
mellan dren gallande dvng elfirbrukning visar dock
pi en minskning av forbrukningen med 7 procent.
Detta forklaras till stor del genom Operans fortsatta
arbete med att ersatta tidigare juskallor med LED,
samt en fortsatt uthbygrnad av narvarostyrd belysning
1 Operahuset.




Under 2023 har Operan paborjat ett arbete kring en
mer klimatsmart digitalisering for att minska Operans
diyntala klimataviryck. Ett forsta steg 1 detta arbete
ar att rensa ut sa stor mangd digital data som mopligt
frin Operans servrar och mejlkorgar som annars

kriver stora méangder energ for att lagras och backas.

9.2 MATERIAL- OCH RESURS-
ANVANDNING

OPERANS VERKSAMIIET ITAR PAVERKAN pd miljé och
minniska genom de material och resurser som an
viinds fore och under de konstnarliga produktionerna
samt i det dagliga arbetet. Som en del i hallbarhetsar
betet fokuserar Operan pa att wentifiera och majlig
gora forbittringar 1 den egna verksamheten samt 1
viardekedjan vid framfor allt upphandling av varor.

Operan ska planera fisr att 1 den méan det ir mojligt
ateranvinda innehall 1 produktioner flera gEnger
samt hyra in eller hyra ut sadant innehall nédr det gar
Nyinkiip och nyproduktion girs bara néar det dr nod
vindigt. I Operans drliga repertoar, utgir vanligtvis
mer an hilfien av produktionerna repriser = dws.
forestallningar som Crperan spelat tidigare, vilket
sparar material och resurser. Under 2023 spelades aill
exempe] familjebaletten Notkndgpraren frin 1995 med
ateranvind relvisita, dekor och kostymer.

Under 2023 hyrde Operan in kostymer och dekor
fiir produktionen Manon frin Det Kongelige Teater
1 Kopenhamn och behdvde pa 53 vis inte producera
nytt. Samma dr hynde Operan ut sina produktioner
av Trollfljten till Den Norske Opera § Oslo, Don
Dupote tll Teatro San Carlo 1 Neapel samt Lo bofeme
till Trondheim Symfoniorkester & Opera.

I enlighet med Operans hillbarhetsplan Agenda
2030 ska Operan sakerstilla en hillbar produktion
samt framja hallbar konsumtion i alla inkép. Operan
ska minska mangden aviall genom att 1 stirme
utstrickning ateranvinda och dtervinna material 1
kostymer, scenografier, rekvisita ete. Nar produktion
er ska slopas, atervinns som regel sprintgangarn,
hjul, beslag, med mera.

Dekorateljén har bygrt upp ett forrad av modulara
enheter fir motordrift som flyttas mellan produktion
er, dar det passar, exempelvis triangelhjul, Iyfthjul,
viixlar och andra mekaniska komponenter.

Pi Operans tapetseri atervinns som regel textilier,
som jabonsiden, sléjor, sammet, svart ull med mera
som anvands i nya produktioner.

Under 2024 kommer Operan att flytta sina verk-
stider fran Nacka till Flemingsberg och sina
lager for rebovisita, dekor, kostymer, teknisk utrustning
med mera till lokaler 1 Jordbro, Lagret 1 Jordbro &r en
sametablering med Dramaten och Riksteatern med
syfte att bland annat effektivisera resursutnyttjande
och transporter. Istillet for att kipa nyproducerade
hyllsystemn ech stillage tll lagret 1 Jordbro har den

tidigare hyresgésten Dagab efter forhandling lamnat
kvar sina stallage, som endast till mindre del behover
bygras om och kompletteras, for Operan, Dramaten
och Riksteatern att niytija.

Material fran produktioner som inte Lingre kan
eller ar limpliga att spara sorteras ut for att majlig

wira materalitervinning och energiutvinning. Well

papp och blandpapper sorteras och transporteras till
Morndiska pappersbruk for tillverkning av nytt papper
wch metall transporteras tll smaltverk for ny metall.
Brannbart aviall samt tra skickas till en behandlings-
anlaggming for sortening och krossning for vidare
leverans tll varmeverk. Osorterat aviall, sasom sben
material och deponirester typ isolering och farligt
avfall, skickas ocksa tll en behandlingsanlagpming fir
utsortering. Oljor skickas for rening och atervinning
och dvrigt material forbranns i sirskilda anldgrningar
for fjarrvarme.

Fisr att bidra till en okad dteranvandning av mater-
1al inggr Operan 1 samarbetet Matenalmagasinet, som
samordnas av Stockholms kulturforvalining, Detta ar
en samverkan mellan museer, konsthallar och teatrar
1 Stockholm med milet att minska resursitgg@ngen
vid produktioner. Hir samlas ateranvindbart mater:
al Irin utstillningsproduktioner, scenograf och de
kor for att bli en del av en cirkular produktionscykel.

Operan anordnar Gven omkring vart tredje tll vart
fernte ar kostymutfarsaljningar och en sadan haolls
under firsommaren 2023, Ombkring 5 (00 kostymer
saldes och berdknas komma tll ateranvindning hos
savil andra teatrar som av privatpersoner. Intikterna
grar till Operans barn- och ungdomsverksamhet. Kort
efter kostymutfomsaljningen dppnande Operan upp
for en relevisitautforsiljning. Aven denna intikt gick
till Unga Operans verksambet.

Operan anvinder sedan 2021 en sa kallad atentags
tjanst frin sin leverantor av ITutrustning som
mne-bir att Operan skickar m alla uitjinta dator
er, skirmar, mobiltelefoner, surfplattor och annan
ITutrustming som mte langre lever upp tll Operans
interna krav (exempelvis avseende informationssiker
het). Leverantiren raderar all kunddata pé enheterna
pi ett sakert sitt och avgor sedan om produkten kan
ateranviandas genom forsalning 1 andra hand eller ska
atervinnas. Enligt rapport frin atertagsleverantinen
var klimatbesparing 14 345 kg C02¢ for 2025 (3 589
kg €02 fisr 2022).

Operan har under 2023 sett over sina utsknfier
ach tryck av sisongsprogram, programblad osv och
medvetet minskat antalet trycksaker. Med anledning
av utvecklad digital tryckteknik, behiver inte stora
upplagor bestallas utan mindre trycksaksbestall
ningar kan giras och tlliggshestallas nir eventoellt
behov uppkommer.

Vid upphandling av hantening av Operans aviall
betonas vikien 1 att fGlja avtalsenliga och lagstadgade
krav. Operan utvecklar lopande sin uppfoljming av
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aviallshanteningen hos leverantérer for att efektivi-
sera processen an mer. Operans totala mangd aviall
for 2023 higgrer 1 paritet med foregaende ar Andelen
avfall for atervinming dkar, vilket dr resultatet av ett
mer strategiskt planerat insamlande av olika frak-
tioner. I Operahuset dkade exempelvis dtervinnings
graden med 25 procent tll foljd av nya rutiner fir
plastinsamling.

TABELL Agfallsmingder 20232022 (ton )

2023 20232
AVFALL TOTALT T 1077
ICKE FARLIGT AVFALL e 7 Tk}
Atervinning 427 471
Frbrdnning fitl, & 2.4
Deponi 0 il
FARLIGT AVFALL TOTALT 42 77
Deponi farligt agfall 42 77

I Operans verkstader sker en viss kemikalieanwviind-
ning. I majligaste man undviks hantering av farliga
amnen som exempelvis losningsmedel, epoxiplaster
och polyuretanskum och om mojligt anvands milji-
vianliga och miljomirkta produkter. Den hanterng
av lisningsmedel som andi behdvs, utfors 1 et shotet
system med relevant skyddsutrustning. Spall tas tll
station for miljiéfarligt aviall och vattenbaserade
fargrester avskiljs 1 eget system. Operan har minskat
mangden kemikalier som hanterats under de senaste
aren och fontsitter att filja utvecklingen av mer hall
bara alternativ och arbetsmetoder.
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3. SOCIAL
HALLBARHET

OPERAN SKA VARA en aktiv del av samhallet, vara rele
vant och soka dialog med publik och andra sambhélls
aktorer. Denna dialog omfattar framfior allt socala hall
barhetsaspekter och speglas ocksa 1 Operans vasent
lighetsanalys, dér tre av de sex hallbarhetsas pelterna
som ar vasenthga for Operan avser soctala aspekter;
1. Nyskapande och kulturary, 2. Tillganglighet, in
kluderng och mangfald, 3. Attraktiv arbetsgivare

Att sinka trisklar till en ny publik och gira det
enklare fir denna att ta del av opera, balett och
musik ar en del av Operans sociala hillbarhetsarbete.
Operan har som mal att publiken ska via i antal och
i mangfald och erbjuder darfir, via flera kanaler och
1 olika format, ett varnerat utbud som tillialar olika
publikgrupper med olika behow

31 NYShAPANDE OCH
hULTURARV

OPERAN ILAR I SITT uppdrag frin regeringen att
virda och anvinda kalturarvet inom opera och

balett samt att stidja nyskapande svensk opera- och
balettkonst genom att bestalla och framfora nya verk.
Diessa uppdrag hgwer 0l grund for Operans verksam
het och repertoar samt styrningen av den visentliga
aspekten Myskapands och kulturarn.

Genom att spela klassiker likvil som moderna och
nyskapande verk tar Operan tillvara det befintliga
kulturarvet samtidigt som nytt kulturary skapas.

Kungliga Baletten har som enda danskompani i
Svenge 1 uppdrag att verka foir att hilla den klasss
ka baletten levande och ar det enda danskompam
1 Sverige som dansar tispets. Operan kunde under
2023 erbjuda en vanerad repertoar med bade klassis
ka och wvilkanda verk sasom de klassiska baletterna
Le Corsaire och Manon samt de klassiska operorna
Riguletto och Tosca.

Vad giller nyskrvna verk har Operan under 2023
gatt 1 braschen for ny svensk operakonst. Forutom
urpremiiren pd stora scenen, bestallningsverket
Melancholin av Mikael Karlsson, har Operan fortsatt
med Short Storierkonceptet dar tre minioperor av
tonsittare och librettister i barjan av sina karmérer
far presentera nyskrivina verk pa Operans mindre

scen Rotundan. Till de nyskrivina verken har daven
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dansverket Ripfide och barnoperan Var dr smdngidsens

Ett ytterligare initiativ fir att stodja nyskapande
ar det aterkommande projektet Youny Choreogra
prhers som presenterades under 2023, vars syfite ar
att stimulera Operans dansares egna kreativitet och
skapa korcografier och som forhoppningsvis leder tll
att mya koreografer kan etablera sig.

Operans rika kulturary har sarskilt uppmérksam
mats under 3023 som varit det stora jubileumsaret da
Operan firat 250 ar. Pa en jufileamgmal som presen
terades vid tre tillGllen framfordes musik frin de
senaste 250 dren av tonsittare som tex. Gluck, Verdi,
Berwald, Wagner, Larsson Gothe och Rehneprist.
Vud galan framfirdes dven verk fran olika dansepoker;
1700-tal med balscenen ur Drottningholmshaletten
Don Juan, 1900-tal med Tema och Vardationer 1 koreo
grafi av Geonge Ralanchine samt 2000-tal med Cacts
1 koreografi av Alexander Ekman.

Under jubileumsiret har Operan 1 samarbete
med Statens historiska museer och Liviustkammaren
presenterat den gemensamma utstallningen
Tealertungen. Prokien, makten och leaterbostymerna pd
Custoar Iz fid. T utstallningen som visas pa Livoust
kammaren, ingdr ett femtiotal unika teaterkostymer
ur Operans och Livrustkammarens samlingar, men
dven ett rikt arkivmaterial, malningar och teater
rekvisita som belyser den gustavianska tidens opera
vch teaterverksamhet.

OPFERANS REPERTOAR (ANTAL) UNDER 2023

Urprrenidr 3
Premidr i
Nyprremeiar LY
Repris 2
TOTAL 20

Utiwver produktionerna ovan holls konserter pa stora
soenen och et antal Gvriga arrangemang sasom Kultur
natten, Operans sommarkonserter, natonaldagsfiran
det i Haga, konsent pa Gustav Adolfs torg (tn del av
Stockholms Kulturfestival) och Unga Operans gist
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framtradande pa Grinslandet - symfonisk fest.

Awven det hantverk och arbete som bedrivs inom
Operans dekor och kostymateljéer samt pa andra
platser pa och bakom scenen, dr en del av det levande
kulturarvet. Genom att bevara och fiirnya dekor,
ljussittning och andra sceniska uttryck inom opera-
och balettkonsten samt genom att skapa nya version
er av de klassiska kostymemna som birs pa scenen
bidrar Operan till att halla hantverket levande.

Arbetet med att forvalta och utveckla kulturarvet
drivs av Operans konstnirliga chefer, men @ven for
Operans arkiv och samlingar samt musikbibliotek,
diir arbetet leds av Operans chefsjurist. Dir finns
material som stracker sig bakat till 1773,

5.2 TILLGANGLIGHET, INRLU-
DERING OCH MANGFALD

DET AR VIETIGT ATT kontinuerligt fora dialog med
befintliy och majlig publik for ate forstd vad som ar
tillginglipt, relevant och attraherar olika malgrup
per. For att kunna uppfylla det statliga uppdraget
att locka en bred publik, r Operans utmaning att
presentera en samlad och bred repertoar som bidrar
till just detta.

Mingfald hos publik och bestkare ar en vasentlig
aspekt inom Operans hillbarhetsarbete och mot den
bakgrunden ligger det 1 Operans intresse att bland
annat arbeta specifikt med att nd nya malgrupper och
en bred publik. Operan arbetar ocksa for att skapa
mtresse och fra vidare kunskaper om kalturar,
hantverksskicklighet och om Operans konstformer.
Eftersom publiken ar en av Operans huvodintressent
er, arbetar Operan aktivt med dialog och uppfaljning
kring innehall och tllgEnglighet.

Under mars-juni 2023 utfondes en publikundersiok
ning i samband med 65 forestallningar di en kortare
enkat slumpmassigt placerades ut @ salongen, Fran
dessa enldter rekryterades sedan respondenter till en
mer omfattande webbenkiat. 1 719 bestokare deltog
den korta enkéten och 1051 genomfonde webbekiten.
Baserat pa svaren frin enkaterna kunde denna sam
manfattande bild av Operans publik tas fram.

Awv de fysiska bestkarna var ca 10 procent forsta
gangshestkare. Siffran kan jamfiras med publik
undersikningen som gjordes 2015: 3 procent. Den
sd kallade 250-kronorshiljetten som fanns under
Jubileumsaret Operan 250 ar 2023, lockade fram

forallt ny publik, dar 68 procent av biljettinnehavarna
var forstagangshokare.

For att mata andelen ung publik genomféndes en
uppfoljning av salda biljetter till frestallningama 1
Operahuset. Denna visar att publikgroppen under
26 dar och studenter utgjorde 19 procent av den totala
forestillningspubliken under 2023, Jamfirelsebar
siffra frin 3022: 31 procent, visar att andelen sjunkit
nagot. Sett till Operans verksamhet som helhet, det
vill séigra aven verksamhbet som inte ar kopplad all bil
Jettforsaljning, uppgick den totala andelen besdlare
under 26 ar till 17 procent under 20235,

Publikundersékningen 2023 (som &r att jimfora
med en som gjordes 2[][9}, visade dven att medelil
dern pa den totala publiken gatt ner med 7 ar, frin 58
till 51 ar.

I enlighet med Operans hallbarhetsplan och det
priorterade mal 4 1 Agenda 2050, Cod wibldnmg for
alli, ska (rperan bidra till livslangt [Srande och ska
som en inspiratir och tllgangligrirare av bildning,
uthildning vch liande ge sin publik kunskaper och
fardigheter som behdws for att frimja en hallbar ut
veckling och kulturell mangfald. Att verka for att sa
manga som majligt ska fa uppleva, i sig om och ta
till sig Operans konstformer, ar darféor nagot Operan
arbetar aktivt med - bade fysiskt och digitale.

Operan arbetar aktivi med att bredda Operans
besoksgrupp och oka andelen besakare. Operan
har idag fyra strategiska malgrupper: Kdmpublifen,
Firtagdngebesitare, Under 26 och suderande och Barn
ool ungn. Det dr viktigt for Operan att forsta vilka
drivkrafter och hinder dessa grupper har fior att besi
ka verksamheten. Mot den bakgrunden har Operan
identifierat fem gersomas med olika behov: klassikern,
experten, avantganlisten, den obeslutsamme och den
distanserade. Dessa fem personas har utgjort grun
den tll att forsta vilken kommunikation och vilka
forestallningar som skulle mota deras olika forvant
ningar och behow

Cirka 287 000 (2022: 251 000) fysiska bestkare
vilkommnades av Operan under 2023, vilket dr att
Jamfira med 3019 drs bestkssiffror fore pandemin.
Det vittnar ocksd om att publiken, jamfort med 2019
wch fire pandemin, atervint till Operan 1 nédstintill
full utstrackning.

Styrningen for att ni en bred publik ansvarar
frimst Operans kommunikations- och forsélnings
avidelning for.

OPERANS PUBLIK 2023

T &

e & 1

1 4 51 AR AR%E 1% Ta% 1% 18%
dr koinner  medelfider  bor i Stockfiofm  Grodroserbetar Ror universilets  Aar en mdneds- | Dtldndik babgrund
heltid eller hdgakole-  inkonst som Goer-
wilildning siger 35 ooo kr
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3.2.1 OPERANS DIGITALA UTBUD NAR
NYA MALGRUFPER

OPERAN AR UNDER 2023 kunnat erbjuda scenkonst
av hidg kvalitet 1 hela landet bland annat genom sand
ningar av forestillningar i Folkets Hus och Parkers
digitala biografnitverk, i Sveriges Television (SVT)
och Sveriges Radio (SR}, via den europeiska opera
plattformen OperaVision samt genom forestallnmgar,
konserter, fordjupande samtal, intervjuer och annat
material via sin egen kanal Operan Play. Totalt har
Operan natt cirka 458 (00 digitala bestokare/ yssnare
med sina forestallningar, konserter och bakom soenen-
material (2022: cirka 386 000).

Sedan mars 2020 har Operan tillgangliggjort et brett
utbud av forestillmingar, konserter och informativt
kringmaterial via Operan Play, som har blivit en viktig
plattform for Operan att locka nya publikgrupper
samt nd publik som mnte kan komma 6ll Operahoset.

OPERAN PLAY 2023 (2022; 2021)

Sedan Operahuset oppnade igen efter pandemin
och restriktionerna slipptes 2022 har antalet visning-
ar fortsatt att minska, men Operan ser dnda vikten av
att fortsatta digitalisera sina forestallningar och skapa
bakom-soenen-material samt material nktat all barn,
fir att oka intresset for konstarterna samt for att oka
tillgangligheten for personer som av olika anledning
ar inte kan komma tll Operahuset.

Operan Play har blivit en omtyckt kanal fér opera:
ech balettpublik runt om i Sverge, med dess breda
utbud och har dven lockat en ny publik som inte
besikt Operan tidigare. Genom Operan Play kan
ocksa en internationell publik ta del av forestallning
ar utan att behdva resa all Stockholm.

Operan Play stir fivr 34 000 visningar (2022: 58 000)
och har under aret haft cirka 30 procent av de svenska
tittarna utanfor Stockholms lan.

ANTAL PRODUKTIONER ANTAL VISNINGAR "

Balett- /dansfGrestiliningar 9(7:9) 330 (7 291; 54 265)
Operafirestaliningar 11{14; 15) £ 905 (11 315; 58 293)
Konserter 252 G017 (3 153; 27 630)
Bakom-scenen-material (dokumentisinternjuer, portrite) 24 (30 29) 100 200 (15 193; 36 556)
Program fir barn (inkl frestiliningar) 17 (16: 11} 9214 (18 204; 20 505)
Ljudfiler fir att lysrna 07 7) 03 035; 3 995)
Corigt @ (i; 3) @ (1; 2 147)
TOTALT 63 (79; 96) 34 250 (56 131; 203 33E6)

L. Antal sewvioner staviade sia play-knapp. Publibundersifningen § noo X021 sisar dock aii wid ndstan var [fdrde sivdmning dr ded fler dn e
person s titter — il hely sbolblnoer effer didreboenden. Tittarsfrorna fr Openan Play dr dirmed hibgre dn de angiona.

3.2.2 TILLGANGLIGHET FOR PERSON-
ER MED FUNKTIONSNEDSATTNING
OPERAIIUSET AR I ETT stort behov av en renovenng
och ombygrnation, bland annat just med av an-
ledning av att huset maste bli mer tllgangligt och
appet fior ny publik och personer med olika funk-
tivnsnedsittningar. Det pagar dock 1 vantan pé en
sidan renovering ett kontinuerligt arbete med att
gora Operahuset mer tllgangligt for personer med
funktionsnedsattning. Operan ger tex. alltd fri entré
till ledsagare eller personly assistent samitidigt som
alla operaforestillningar textas pa svenshka.

Utiver arbetet med att dka tillgangligpheten for den
publik som kommer till Operahuset, pagar ett arbete
for att dka tillgangligheten till Operans hemsida och
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till Operan Play och ett stort projekt med att ska
pa en mer tillgnglis hemsida kommer att bl klart
under 2024,

Julkarameller, en julkonsert som spelades in 1 Guld-
foajén, tllganghpmordes under 0023 exklusivt for
Kulturarenan, en samlingsplats for kulturupplevelser
via skiirm fir personer som inte kan ta sigr till seenerna.

3.2.3 UNGA OPERAN

OPERAN ITAR 1 UPPDRAG av regeringen att aven rikia
sigr till barn och unga och har under ménga ar satsat
pd och utvecklat sin barn- och ungdomsverksamhet
som under 2023 bytt namn frin Unga pda Operan till
Unga Operan. Det br ocksd genom denna verksam
het som Operan nar barn som inte tidigare kommit i
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kontakt med Operan och skapar genom detta fram
tidens breda publik.

Unga Operan har sedan ar 2003 verkat med malet
att dka och fordjupa malgruppens kunskap om opera,
balett och dans. Detta med ett tydligt barn-, jamstilld-
hets-, tillginglighets- och mangfaldsperspektiv och
stravan efter att gira konstformerna tillgangliga.
Genom forestillningar, konserter och pedagomska
aktiviteter bade 1 Operahuset och pa skolor, nadde
Unga Operan cirka 47 000 barn, unga och vuxna
med forestallningar, konserter, pedagogiska aktivi-
teter, uppsikande verksambet och guidade visningar
samt ytterligane drygt 9 000 digitala visningar pa
Operan Play.

Forestillningen laus Nomi som spelats under
hiisten 2023 har haft en stark spelperiod, med stort
biljettryck och utsilda forestallningar. Den vilkom
nade sivil dldre som yngre, men nktade sig samskilt
till unga vuxna, fran 16 ar och uppat. For barn och
klasser 1 forskoledldern spelades Var gr smdrgdsen®
under varen 2023 T anslutning till detta chartrade
Operan, med stod av externa medel, bussturer fran
skolor som av olika anledningar inte kunde ta sig tall
Operahuset.

Dect ska vara miajligt fior alla barn att komma till
Operan och som en del 1 arbetet med att na nya mal
grupper ach att forbereda verksambeten for en stang:-
ning av Operahuset, har Unga Operan under aret ar
betat for att dka narvaron utanfor Operahuset. Bland
annat har konsertforestillmngen Hyarials spreldosa ako
ut pa turné till skolor 1 Stockholms yiterfororter.
Déirutiver har Unga Operans pedagoger haft

uppsikande verksamhet med bland annat kostym
provningar och deltagit 1 aktiviteter pa Rinkeby
Folkets hus, Blockparty Flemingsberg, Rinkeby
Bokfestival samt nationaldagsfirandet 1 Haga.

Tack vare externa donationer har Unga Operan
ocksd kunnat bjuda in Stockholms stadsmissions
familjeverksamhet, Hasselbyhem och Rinkeby Folkets
hus till evenemanget Bermddndagar under histen. Att
samarbeta med andra organismtioner och skapa nya
kontaktytor ar en viktig del 1 Operans mangfalds
arbete liksom att hitta mojligheter tll ytterligare
geografisk spridnomg,.

Fisr ytterligare arbete med att stirka verksamhetens
forankring i skolan, har Unga Operan under dret
arrangerat [rarkvillar, regrelbundet traffat det rar
rad som bildades under 2022 samt inlett ett samar
bete med firskollirarutbildningen pa Stockholms
universitet.

Operan och Huddinge kommun pabdarjade
tillsammans under 2022 ett samarbete med de fya
grundskolor som ligger 1 naromradet all Operans
och Dramatens nya dekorateljéer 1 Flemingsberg med
inflytt 2024, Samarbetet innebér att skoloma dter-
kommande erhjuds fGrestillningar, konserter, work
shops och suidade turer pad Operan eller i ateljéerna,
for att integrera Operans verksamhet 1 omridet.
2023 har 9 operaworkshops och 35 guidade visning
ar av Operahuset genomforts for cirka 1100 barn 1
de lagstadieklasser som deltar § projektet. Projektet
delfinansieras frin och med 2023 av dekorateljéernas
fastighetsagare Fabege.

TABELL (perans barme, familje- ock ungdommenksambet § sammandrag (exkl digitela aktiviieter Jprodukiioner)

2023 2022 2020
Antal produktioner 5 i 2
Antal fGnestdliningar &6 167 43
Antal besskare forestaliningar (avrundad sifffa) RN E2 4 f BN
Pedagogisk verksamhet 372 286 £2
Antal foviga aktivitster a5 £9 14
TOTALT antal berikare till fGrestdliningar och abtiviteter {avrundad siffro) 47 (K 45 K T )

1. Pedagogisk oevisambet har 2023 brutits ul frdn “Antal doriga aktiviteler”.

Siffor fiir 2022 och 2021 har fusterats pd matioardnde 45
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3.24 KUN UNOJ DIIET

FOR OPERAN AR DET av storsta vikt att publiken

ar nidjd med sin upplevelse och detta gEller oavsett
om besiket dger rum 1 Operahuset, 1 de digitala
kanalerna eller pa andra scener dar Operan
gastspelar. Styrmingen fran Operan for att falja upp
och utveckla kundnipdheten ansvarade Operans
kommunikations- och forsaljningsavdelning for.

I syfte att stindigt forbattra upplevelsen fir
Operans besdkare genomfons publibundersak
ningar. Under 2023 besvarades ovan nimnda mer
omfattande publikundersikning’ av totalt 1051
bestkare. Fragor gillande kundnajdhet stalldes for
att mata denna genom nyckeltalet NKT (nt":jd kund
ind:x}. Besultaten visar sammantaget pa et fortsatt
mycket higt WKI-betyg och nidjdhet bland Operans
bestlare; 88 av 100 avseende forestallningen
(2019: 89, 2017: Bﬁ] och 88 av 100 avseende
helhetsupplevelsen (2019: 90, 2017: 86). Kvalitet och
lojalitet méits genom NPS, Net Promoter Score” som
ar ett nyckeltal pa en skala frin -100 tll 100. NP5
for Operan under 2023 hamnade pa 78 vilket kan ses
som ett mycket hogt tal pa skalan - 100 all 100, NK1
och NPS mats bara fior forestallmngar 1 Operahuset;
Operan Play och andra forestillningar mgar inte.

1. De senaste prubiifundersiobningarng oo devne omfalindng gordes
3023 sch dewflirinnan W19, Aren diremellan har pubibunder-
sikriingen eriatts ao enblre enbdter. Undersabningnnetoden i de
enklare enkdierna ikiljer g frdn den mer omfatiande underiok-
wdgen, oarfi jdiytreler mellan 2023 och 2022 fte dr wmudjlig.

2. Mditet NFS har tillbommii for publifundersibningen 2023 ach
drgidnyfirelier med jdwifirbarg publibundersibningar betrd(fande
NFS dir delrfior inte mubiliga.

3.3 AT'TRARTIV ARBETSGIVARE

I OPERANS ITALLBARIETSPLAN AGENDA 2030 har
fyra av sju prionterade omraden fokus pa de ansgill
da, for att aktive Iyfta medarbetarfragor och fortsatta
att vara en atirakiiv arbetsgivare.

Att vara en god arbetsgivare ar avgiramde for att
kunmna attrahera, utveckla och behilla sina medar
betare = vilket i forlingningen skapar en nojd publik.
Det inkluderar en god arbetsmilji, en foretagskultur
som medarbetarma ar stolta Gver samt processer och
strukturer som utvecklar och stédjer verksamheten.

I Operans ledarprofil betonas "kommunikativ,
samverkande och professionell” fir att uppmuntra
till ett ledarskap som skapar tydlighet och involve
rar till delaktigrhet och engagemang och ett medar
betarskap som tar ansvar och samverkar for att de
gemensamma mdlen ska nppnas.

Alla avdelningar ska ha regelbundna miéten for att
hilla medarbetare informerade om vad som hander
1 verksamheten, skapa delaktighet och finga upp
fragor fran medarbetare och grupper. Fir chefer
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finns motsvarande forum. Andra forum for dialog ar
sarmverkan mellan arbetsgivaren och de lokala fack
liga foretradarna som sker bade pa central niva och
mom respektve avdelning, Samverkan sker ocksa
ineym ramen for arbetsmiljikommittén.

I slutet pa ar 2023 sysselsatte Operan 542 fast
anstillda (tillsvidareanstallning, provanstillning,
forondnande, ettirskontrakt eller lngtidskontrakt),
varav 27 medarbetare arbetade pa deltid. Inom
Operan finns drygt 100 olika yrkesgrupper [ordelade
pa tre kategorier; konstnarlig, teknisk och adminis-
trativ personal, vilket gir Operan tll en myclet
komplex arbetsplats. Operan har aven en viktig roll
som arbetsgivare for scenkonstens frilansmarknad 1
Sverige. Samtliga medarbetare, statister undantaget,
omfattas av kollektivavial.

Operan har som fortsatt mal att vara en attraktiv
arbetsgivare. Ett sitt att mata det dr via den arli
ga medarbetarundersokningen som utgar frin sju
huwvudomraden; dvergrnpande frigor, arbetsklimat,
medarbetarskap, organisation, ledning, ledarskap,
utveckling och virdenngar. Svarsfrekvensen gick
upp néagot under 2023 jamfont med 2022, 83 procent
maot tidigare 75 procent svaranden. Resultatet visade
att engagemanget (56,/100) och kinsla av menings
fullhet for det egna arbetet (79/100) b fortsatt hisgt.
Dessutom upplever svaranden att de har nytta av sina
kunskaper och fardigheter 1 arbetet, kinner ansvar
i utfirandet av sitt arbete och stor samhorighet
gentemot den egna arbetsgruppen. Undersikningen
visar att fragor som Operan behiver vara observant
pd ir bland annat arbetets organisering och rutiner,
samarbetet mellan avdelningar samt utvecklingsmi
Jliggheter 1 det dagliga arbetet.

Pemsonalomsattningen ligger pa en 13y niva jamiort
med arbetsmarknaden 1 stort, 4,4 procent. En trolig
forklaring till det ar att scenkonst ar en relativt liten
bransch och manga av yrkesgrupperna har en be
gransad arbetsmarknad att verka inom.

PERSONALOMSATTNING 2023 (bland fast anstallida)

ANTAL SOM  ANTAL S50OM PERSONAL-
BORJAT SLUTAT OMSATTNING (%)
2 e ] 44

3.3.1 MANGFALD OCH INKLUDERING
OPERANS MEDARBETARE OCII ARRETSSOKANDE ska
es jamlika mijligheter grundat pa objektva kritener
sdsom kompetens, erfarenhet och resultat. Under
2023 har Operan vid rekrytenng infont urvalsfragor
som alternativ till det personliga brevet 1 syfie att ska
pa en mer anvandarvanlig och relevant rekrytenings

process och oka graden av objektivitet 1 processen.
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Opreran ar en arbetsplats med en jamn kins- och
aldersfordelning i stort, varav 49 procent ar kvinnor
och 51 procent ar man 1 gruppen fast anstallda. Det
finns dock enskilda arbetsgrupper som domineras
av man respektive kvinnor. Malet Gr att 53 ngt det
ar mojligt uppna en kinsfondelning som ligger inom
spannet 40,60,

Operan arbetar aktivt med en j@mn fGrdelning dven
inom de konstnéariga teamen (regissirer, scenograler,
dirigenter, kostymdesigner, ljussittare, videodesigner
med ﬂtﬂ'd.} avseende kin, dlder och en mangfald bland
upphovspersonerna (knrﬁ:gral’:r, kompositirer,
librettister med fler). Malsattningen for kinsfordel
ning uppnaddes under 2022 men hade en dominans
av man under 2023,

Operan ska vara en arbetsplats fn fran diskrimi-
nering, trakasserier och krankande sirbehandling.
For att uppna detta bednvs ett systematiskt arbete
genom olika styrdokument sasom Operans upp-
forandekod, arbetsmiljdpolicy och likabehandlings
policy, ett visselblasarsystem och uthildning fir
skyddzombud och chefer.

Om en medarbetare upplever sig wesatt for diskrmi-
nering eller krinkande sirbehandling dir en anmalan
wors, inleds en utredning enligt likabehandlingspoli-
cyn. Under 2023 inkom inga sidana anmalningar till
HE-avdelningen eller ledningen.

TARELL Antal och andel anddllda per kin och dldersbategori 2023

ANTAL EVIKNA (%) MAN (%) 18—29 AR (%) 30—49 AR (%) >50 AR (%)
Ledningrgruf 1 i E J6F 0F L mz
Enhetschefer I8 EE 56 0% 45 SEE
Arbetsledare 8 S0 % S0% 0F 3% LTl
Honsen. personal 267 48 52% IFE 15 428
Tekrisk personal 150 447 SHE 5% {15 2%
Adm_ persomal 54 [ ELE 45 425 S4i
TOTALT 542 i % 51 % i0 % 49 % 1%
St_yfel-re"" 7 43 % 5FE [ 1 45 BT
* Grdiller sdrmmosalda ldamdler
TARELL FEng@ndetning och didersfirdelning bonsndriign team®, 20202023
Ar EVINNA MAN 18—40 41—55 =56
) 3% [ InE S0 E T -
021 255 5E &3 5% 445
2022 4235 JEE IiE 40 E 443
23 NE 4E % 2% IFE
MAL A0/60 25 % 50 % 25 %

* Tnefattar bompaositds, Ghvettis, divigend, regisior, boreagral, icenagraf, baifymdedigner,

ljrus-, fjud- och sidevderigner, maskdeigner samd dramalung.
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3.3.2 KOMPETENSUTVECKLING
ARBETSGIVAREN IAR EN NYCKELROLL i att framja
kompetensutveckling fir hillbarhet genom att skapa
en stidjande kultur och erbjuda relevant stéd. Verk
tyg, processer och resurser for medarbetaratveckling
formuleras och kommuniceras av HR och respekiive
ansvarg chel fljer upp med sina medarbetare. Vane
medarbetare har en skyldighet att aktive delta 1 sin
eyen kompetensutveckling. Genom att tllsammans
ta ansvar skapas en hillbar grund fir att méta fram
tida utmaningar.

Medarbetarsamtalet dr ett viktigt verktyr for
medarbetar: och chef att diskutera medarbetarens
kompetensutveckling. Under 2023 var det 69 procent
av de svarande vid medarbetarundersokningen som
upplevde samtalet som givande, vilket dr en Gkning
jamfort med foregaende ar, da det var 62 procent.

En farklaring till dkningen kan vara att det har
prnomfints enskilda insatser och coachning tll
cheferna runt medarbetardialogen.

Under dret har chefsgruppen traffats varannan
manad for att ta upp aktuella ledarslkapsimnen,
uthyte av erfarenheter och natverka med varandra.

Som en del av arbetsmiljoarbetet och vad som fram-
kommit under en medarbetarunderstkning runt han
tering av konflikter tdigare dr, genomiondes under
viren en heldagsuthildning 1 praktisk konflikthan-
tering och medling fir chefer och HE. Uthildningen
hills av en extern samarbetspartner. En summering
av de verktyy som lirdes ut och en teoretisk grond
1 krinkande sarbehandling och disknominering dger
rum 24 For skyddsombud.

Diirutiver genomitndes den arliga uthildningen 1
systematisk arbetsmiljo for chefer tillsammans med
skyddsombud. Syftet med uthildningen Gr att e nya
chefer grunder att ta dver arbetsmiljouppgifter och
nya skyddsombud kunskap om sin mll 1 arbetsmilji
arbetet. Andra utbildningar inom arbetsmilji sisom
branduthildning, hjirt- och lungraddning, hot och
wvild pi arbetsplatsen, har genomfiorts under dret.

Infir sommaruppehallet holl vd en workshop for
alla chefer kring wision och mal fir att skapa imvol-
vering och delaktighet 1 malarbetet. T slutet av augus
ti grenomftrdes en kick-off for samtliy personal med
teman som "Omyvirlden, Operan och scenkonsten
ur ett framtidsperspektiv’, "Operans viag framat” och
"Verklig motivation och arbetslust™.

3.3.3 TRYGG OCIH SAKER ARBETSPLATS
MUSIK, OPERA OCH BALETT ar scentekniskt kravande
konstformer som stiller stora krav pa ett systematiskt
arbetsmiljtarbete och dir Operan har wentifierat
scenen som det storsta riskomradet, sett Gll den fysis
ka arbetsmiljon. Det viktigaste for att skapa och folja
upp trygehet och sikerhet dr genom det systematiska
arbetsmiljdarbetet som bednvs enligt Arbetsmilji
verkets foresknft AFS 3001:1.
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Det systematiska arbetsmiljiarbetet finns vil
dokumenterat och beskrivet for alla medarbetare
pa intraniitet. En djupare dokumentation iinns for
chefer om deras specifika ansvar och krav runit
arbetsmiljin via en digital chefshandbok som
kontinuerligt uppdateras utifrin fordndnngar som
sker 1 verksamheten och utifrin nya regler och lagar.
2023 implementerades till exempel Operans Rikt
linjer for intima scener. Sedan 2023 har Operan en
barnrattspolicy utéver befintliga nktlinjer med mer
detaljerade instruktioner for Operans medarbetare
som arbetar med barn.

Dt finns en stark representation av skyddsom
bud 1 organisationen som ocksa deltar aktivt 1
skyddsronder och med att rapportera arbetsskador,
tillbud och riskobservationer inom Operans verk
samhet. Tillbud och arbetsskador utreds av chef
och skyddsombud. De dvergripande trendemna for
tillbud vch arbetsskador redovisas under maten med
Arbetsmiljokommittén som halls fyra ganger per ar.

Den 21 september 2023 f6ll en av Operans med
arbetare ned fran en av scenbalkongerna och
forolyckades. Operans knsorganisation aktiverades
omygdende och blev en central punkt for att samla
wch dela information. Insatser 1 form av knsstiod pa
mivil grupp- som individniva fanns tillgangliy och
chefer erbjids frdjupande fGrelisningar.

Som en foljd av arbetsplatsolyckan inleddes
parallella ntredningar av Polisen och Arbetsmiljo-
verket. Operan har dven anlitat en extern firma for
en obersende olycksutredning, med uppdrag att ta
redda pa vad som hinde, varfir det hinde och vilka at
srarder som maste vidtas for att nagot liknande aldng
ska hinda igen. Efter olyckan har Operans interna
arbetsmilji- och sikerhetsarbete varit ledningens
hogrsta pricritet.

Hindelsen har medfort att Operan ser pa ar-
betsmiljoarbete ur ett vidare perspektiv. Redan
under histen utfirdes en rskanalys av arbetsmiljon
pa seenbalkongerna och ett antal atgarder viditogs
omygdende. Den interna oberoende olycksutred
ningen, som presenterades for Arbetsmiljoverket 1
Januari 2024 och som har ett mannisko-, teknik- och
organisationsperspektiv, lyfter fram et antal dtgginder
fiir att ytterhigame sikm arbetsmiljon kring scenen.
Det konstateras att det dvergripande systematiska
arbetet finns pa plats, men att det brister § implemen
tering och uppfolning. Kommande ar kommer att
priglas av ett higt prioriterat arbetsmiljéarbete och
ett lika hagt prionterat sikerhetsarbete.

3.3.4 HIALSA OCH OHALSA

OPERAN ITAR ETT EGET hilsowviirdsteam som arbetar

medl forebygyrande halso- och rskvand och dven med
fysisk rehabilitering fir dansamma. Malet med arbetet
ar att fanga upp tidiga signaler pa ohalsa, framja god
hilsa samt ett lngt och hillbart arbetsliv. Teamet
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bestar av fysioterapeuter, massirer och naprapat
och en sjulskiterska. Operan har ocksa en intern
foretagshalsovand samt tva externa leverantorer for
samtalsstid for individ respektive chefs- och grupp-
handledning.

Samtliga medarbetare erbjuds frskvarnd 1 form av
fr tillgang till Operans triningslokaler, tranings
pass under ledning av fysioterapeut och arskort pa
en triningskedja till reducerat pris. Det finns ocksd
mijlighet att boka in behandling hos massor eller
naprapat.

Under dret har baletten bildat en "wellbeing
committee” bestiende av representanter frin sival
arbetstagare som arbetsgivare 1 syfte att arbeta fior
en hillbar yrkeskarmar. Det har lett 6]l halsofram-
Jande insatser for danskompaniet med bland annat
en serie forelisningar om mental traning/formag
och en forelasning om motivation och prestation for
balettens ledning och balettmastarma.

Under 2023 rapporterades 35 arbetsskador (varay
17 med hig kum'.:k\rcmi}, 47 tllbud och 22 riskobser

vationer.

Av de intapporterade arbetsskadorna fanns skelett-
skador/Trakturer (5}, stukningvrickningfstrackning
I:B} samnt kross/klam eller annan muskelskada {14}.
Utdiver dessa arbetsskador intriffade ett (1) déds-
fall. For dwriga incidenter syns inga tydliga minster
betraffande skadetyp.

21 olycksfall har medfiort langre sjukskrivoing
varav 20 var pd grund av arbetsrelaterade skador och
en fardolycka.

3.3.50 ORGANISATION

REGERINGENS BESLUT OM SANKTA anslag som kom
under dret paverkar verksamhetsplanerngen 1 stort.
Det har medfort att en oversyn av effektivitet, beman-
ning och orgamsation har pabirjats, som anpassning
till det nya ekonomiska laget. Ett anstallningsstopp
har inforts for tllsvidareanstillningar och anstall
ningar som ar lingre an ett ir.

Foir att tydliggira onganisationen och fGrbittra
forutsattningar for bide den konstnarliga respektive
den administrativa delen av balettorganisationen,
etablerades en administrativ enhet inom baletten med
en administrativ chef som ansvarig.

TABELL Sjukfrdnoaron firdelad per kin och dldergrupg (%) 2020 - 2023

apag** ap2** s021*

Koinnor 0 £ I 37
Min 58 53 4.9
Anstillda 18-29 &r g 6,3 5.9
Anstilida 30-49 &r 54 55 313
Anstillda 50 dr- 53 66 4
Sfukfrdnoare dver 60 dagar av dim totala frdnoaron 435 EUE] 41,3
SJUKFRANVARO TOTALT 5,0 8,1 4

* 2021 inkluderar sfubjfrdnears och arbeisid alla anstdlda med

lag @o aroodisier.

Dirtill redovisar ordinarie arbetitid enfigt nyckellalsnititatets definition “Sotall arbetad fid”.

** Sedan 3022 anvdnds GRI:s definition for subfrdnoera.

TABELL Arfetsckador, tillfnud, riskobservationer somt skadefredvens, 2020 -2123

FORDELNING MELLAN EVINNOR/MANS

an23 2022 202t KON E] REDOVISAT 1 (%) FOR 2023:
Riskobsernationer 29 16 1w 9914
Tl 47 g3 2 2RAT2A
Arbeteikador A0 g1 I3 21404
Skadefreloens 10 (] 52

* Ny indibator frdn 2021 (Andel arbetrelaterady shadar som registrerals § Operans I system = Antal arbetirelaterade thador
stk regditrerad < Anial arbetade tmmar x 200 (O00). Antalet arbelade timmar 2023 oar aorundat 916 095 1.
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1. EKONOMISK
HALLBARHET

DOPERAN AR ETT AV staten heligt akticbolag, Verk
samheten syftar inte till att ge dverskott eller utdeln
ing. Diaremot ska Operan, enligt sin Ggaranvisning,
ha ett eget kapital som ger en stabil grund for verk

samheten.

[l GOD AFFARSETIR I VARDE-
hEDJAN

ATT UPPFYLLA LAGKRAV SER Operan som en
spalvklarhet och en miniminiva fir hillbarhetsarbetet
inom verksamheten men ocksa 1 hela vandekedjan.
Diéirfiir har god affarsetik 1 virdekedjan otsetts tll
en av O'perans vasentliga aspekter. Operan bevakar
lopande lagar och krav, innefattande lagindringar
relevanta for Operan samt varderar dialogen med de
prioriterade intressentgrupperna.

Eit av de fokusmeal fran Agenda 2030 som Operan
antagt 1 sin hallbarhetsplan dr att frimja hallbara
konsumtions- och produktionsménster for att
minska negativ paverkan pa klimat och milji samit
manniskors hiilsa. Operan har genom sina inkip
och upphandlingar paverkan pd méanniska och miljo
och med hjalp av aktiva val, strategi och planerng
kan Operans negativa paverkan minska. Operan kan
bland annat minska mangden avfall genom att ater
vinna material 153 stor utstrackning som mijlgt och
infisr inkdp av en vara Gwer 100 /000 kr ska en analys
first goras om en begagmad istillet kan anvandas,

Leverantarer dr en prionterad intressentgrupp for
Operan och det dr darfor viktigt att frigan om
affarsetik 1 virdekedjan foljs upp. Det instabila
ekonomiska get 1 omviarlden under 2023, med hoga
prissattningar, inflation och osakra forotsattningar,
medfirde att anbuden ofta var hogre dn beraknad
budygret.

Deet dr en utmaning fir en si pass specialiserad
verksamhbet som Operans att folja upp leverantirers
affarsetik och arbete med hallbarhetsfragor. T syfte
att minska risken for skador pa sival manniskor som
milji tillampas forsiktighetsprincpen och Operan
stiller, dar det ar majligt, olika rktade hillbarhets
och miljokrav vid anskaffningar och upphandlingar.

Infor vane storre upphandling analyserar Operan
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aktuell bransch fir att identifiera majliga hallbarhets
risker och Limpliga hillbarhetskraw

4.1.1 ANSKAFFNINGAR OCII ANSVARS-

TAGANDE I LEVERANTORSLEDET

LANGSIKTIGT HALLBARA RELATIONER MED leveran
tirer och andra som péaverkar Operans verksambet
ar en forutsattning for ett ansvarsfullt foretagande
och Operans anskaffningar ska kinnetecknas av
affarsméssig korrekthet, objektivitet och arlighet med
akttagande av god affarssed. Operan lyder under [a
gen om offentlig upphandling (LOU) och har sedan
manga dr en upphandlingspolicy for att uppritthalla
kvalitet och enhetlighet 1 Operans upphandlingar
samnt att sakerhetsstalla art LOU:s tllimpliga regler
efterfoljs.

Fir att bedriva sin verksamhet pa ett frmmgangs
rikt satt behover Operan anlita ett antal olika lever
antirer = allt fran konstnérliga anskaffningar sisom
bestallmng av musik, libretto, scenograh, koreograh
cech artister till rent administrativa och verksamhets
stidjande anskaffningar inom HE, I'T, fastighet och
kommunikation med mera. Behovet ar brett och
darmed ar leverantérskedjan komplesx. Operan kiper
varur och tjanster frin crka 1 300 olika leverantorer
per ar; leverantirerna finns, forutem 1 Sverge, frimst
i europeiska lander som Tyskland och England, vilka
ar nischade mom scenkonst och tekmk.

Vid upphandlingar ar det viktigt fir Operan att
uppstilla krav ghllande hillbarhetsaspekter sisom
miljihansyn och socialt ansvarstagande. Detta girs
1 samarbete av den chef som ansvarar for en anskaff
ning och i samarbete Operans upphandlare. Vagled
ning frin Upphandlingsmyndigheten anvands.

Genom Operans upplforandekod for leverantérer,
som undertecknas av samiligs nykontrakterade
leverantorer, klargiirs Operans huvodsakliga krav
avseende ansvarsfullt foretagande 1 frigor som rir
milji, arbetsvillkor, minskliga rittigheter, antikor
ruption, affirsetik och mangfald. Koden utgar
frin foljande rktlinjer och till dem underlggande
konventioner: FiN:s Global Compacts tio principer
fiir hillbart foretagande, FN:s vagledande princper
om foretag och minskliga cittigheter och OECD:s
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riktlinjer for multinationella foretag. Utiver denna
externa kod har Operan en intern uppforandekod
som bland annat klargor att anskaffning av varor och
tjanster som behivs for att bedrva Operans verksam
het ska shke pa ett hillbart, lagenligt, affarsmissigt
och effektivt sitt.

Operan tillampar dven EUs sanktioner avseende
exempeelvis forbud mot att teckna offentliga kontrakt
och att fullpira redan inggingma offentliga kontrakt
med leverantorer frin Ryssland. Operan arbetar
kontinuerligt med att begam in sanningsforsakringar
frin sina redan befintliga leverantorer.

Med anledning av den kommande rapporterings
lagstiftningen CSRD och de europeiska standarderna
fisr hillbarhetsrapportering (ESRS) som Operan
kommer att omfattas av for verksamhbetsaret 2025,
biirjar Operan under 2024 att se dver och utveckla
nya rutiner och system for att analysera verksamhbeten
och identifiera indikatorer enligt de nya redovisnings
kraven, gora berakmingar av khimatpaverkan och
virdekedja samit identifiera Stgirder for att forhimda,
minska och aterstalla denna paverkan.

1.2 EFTERLEVNAD AV LAGAR
OCH FRAMJANDE AV ANTI-
hORRUPTION

PA OPERAN GALLER NOLLTOLERANS mot korruption
och mutor vilket tydligt framgar av Operans interna
uppfirandekod och policy mot kormuption som samt
liga medarbetare ska ha god kinnedom om. Operan
uthildar dirfor kontinuerligt alla medarbetare om
vikten av att inte bli paverkad 1 beslut genom att

ta emot otillbitna farmaner eller genom att forsika
paverka andra genom att ge otillima formaner.
Operan har sedan 2021 ett visselblasarsystem med

TABELL Skapat och levererat direkt ekomomiskt véirde (mir)

syfite att gora det sikrare, tryggare och enklane for
medarbetare och leverantorer att rapportera miss
forhallanden, vilket dr en vikiyg parameter 1 anii
korruptionsarbetet.

Policyn mot korruption ar central fisr Operans
upphandlingsverksamhet da offentlig upphandling
historiskt sett dr en riskgrupp for just kormption
och otillitna firmaner. Operans biljettpolicy, vilken
reglerar exempelvis antalet fribiljpetter till fast- och
visstidsanstallda medarbetare: samt pressbiljetter, ror
ocksa Operans antikormuptionsarbete.

Under 2023 har inga incidenter kopplat all korrup-
twon kommat till ledmimngens kinnedom.

Inga incidenter eller hindelser har noterats under
2023 som inneburit avvikelser mot lagstifining eller
frivilliga krav eller policyer gillande kunders hilsa
och sikerhet. Operan har heller inte tilldémts nigra
sanktioner till fljd av brott mot gallande lagar och
bestammelser och har inte blivit stamd vid domstol
eller konfliktlosningsinstitut.

[.5 ERONOMISRT RESULTAT
2023
OPERANS EXTERNA INTAKTER BESTAR tll huvaddel
av biljettintikter. Omsittningen (exklusive det statli
wa bidraget) uppggir till 1182 mlr 2023 (2022: 100.9
mibr). Regeringen har beslutat om et statligt bidrag
till Operan om 512,1 mkr for verksamhetsiret 2023
(2022: 5079 mkr).

Kostnaderna Fir 2023 uppgick till 638,8 mkr (2022:
607,8 mkrj s

Resultatet for 2023 uppggr tll 08 mkr (2022: 1,0
mkf] och det egna kapitalet uppear tll 86,2 mkr
(2022: 85,4 mbkr), vilket ger en soliditet pa 25 (2022:
24) procent.

2023 2022 2021
Intdkter’ s, o Gir7, 4 Sl
SUMMA TILLSKEAPAT EKONOMISET VARDE 630,0 607 ,4 566
FORDELAT EKONOMISKT VARDE
Hirelsekostmader -158.3 174 - 1442
Liner och ma'mu'ngaﬂiﬂm&% * 4459 4161 -381,1
Betalningar ull finansdrer -i14 -4 -4
SUMMA FORDELAT EKONOMISKET VARDE ~624,5 -591,1 ~525,8
BENALLET EKONOMISKET VARDE * 5,5 16,3 40,3

I Omfatiar statligt Mdrag, bljeifirdlining, intdkier frdn persorer sami disere intdbier som utfyraingar, furndsr med mera

2 Inkiusive arbetspiparangifier och loneikarl pd pessomner

3 Supnriian ska Gdcka inveteringar snn befuboer pdras av bondndrilp Earaktdr samd § factighet och tebnik
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4.3.1 DELFINANSIERING GENOM
DONATIONER OCIH PARTNERSKAP
VID SIDAN AV DET statliga anslaget och biljettinték
terna bidrar pantnerskap med andra foretag och
donationer frin stiftelser och provatpersoner till
finansieringen av verksamheten, Operan strivar efter
att samarbeta med foretag och partners som delar
Operans kimvirden och Operan avstar fran samar
beten med organisationer som kan uppfattas som
diskriminerande eller foretrada omraden som kan
anses skadliga, sisom fGretag verksamma inom krigs-
industri/pornografi/vadslagning eller fGretag som
inte filjer kraven pa minskliga rattigheter.

2023 finansicrades framtagandet av arets fyra
avsnitt av webbserien Det magicks fuset for Operans
digritala kanal Operan Play av Jakob Wallenbergs
Stiftelse, sarskilda fonden och fran Stiftelsen Sig-
natur. Webbsenien besknver arbetet pa och bakom
scenen pd Operan och har Gl syfite att skapa ett
inspirerande material som hiller hig konstnarlig niva

och som pa samma gang ir biade pedagogiskt och
bildande, med ett tydligt barnperspektiv

Under 2023 fornyades Operans samarbete och
partnerskap med redenforetaget Wallemus genom ett
tredriget avtal, vilket mdjligeir utvalda projekt inom
Operans barn- och ungdomsverksambet. Operan
fornyade dven sitt pantnerskap med bygrméstar- och
fastighetsbolaget Savana som sa kallad foretagsvin.

Operans nytillkomna fGretagsviinner under 2023 ar
fastighetsbolaget Fabege, som genom sitt samarbete
med Operan och Huddinge kommun gor det mojligt
for fyra skolor 1 Flermingsberg att ta del av Unga
Operans verksamhbet och aktiviteter och Nymans ur
1851, som stittar Operans verksamhet mer generellt
och deltar 1 Operans Donationsfonds aktiviteter.

Genom att erbjuda medlemskap 1 Operans Dona
tionsfond har Operan ett uppskattat och néra samar
bete med ett flertal privatpersoner. Donationsfonden

ger en plattform for engagemanyg samit stod till den

konstnarhga wivecklingen.

Stockholm den 20 mars 2024

Lena Ofoing
ASTYRELSEORDFORANDE

Orjan Wikforss

VICE ORDFORANDE

Anders Back

Kasper Holten

Magnus Aspegren

Chricse Funiadis

Asa Siderberg

ARBETSTAGARREPRESENTANTER

Johan Edholm

Jahan Rydh

Fredrik Lindgren
VERKSTALLANDE DIREKTOR
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2.2 REVISORNS RAPPORT
INLEDNING

VI AR FATT I uppadrag av styrelsen 1 Kungliga Op
eran AB (Operan)) att éversiktligt granska Operans
hallbarhetsredovisning fir ar 2023, Foretaget har
definierat hallbarhetsredovisningens omfattning pa
sitlan 4 i detta dokument varav den lagstadgade hall-
barhetsrapporten definieras pa sidan 4.

STYRELSENS OCIH FORETAGSLED-
NINGENS ANSVAR

DET AR STYRELSEN ocl foretagsledningen som har
ansvaret for att uppritta hallbarhetsredovisningen
inklusive den lagstadgade hallbarhetsrapporten
enlighet med tillampliga kriterier respektive rsre
dovisningslagen. Kritererna framgar pa sidan 41
hallbarhetsredovisningen, och utgiors av de delar av
ramwerket fir hil lbarhetsredovisning utgivet av GET
(Global Reporting Initiative) som ir tllimpliga for
hallbarhetsredovisningen, samt av firetagets egna
framtagna redovisnings- och berakningsprinciper.
Detta ansvar innefattar fven den interna kontrol]
som bedims nidvandig for att uppritta en hall
barhetsredovisning som inte innehaller vasentligs
felaktigheter, vare sig dessa beror pa ocgenthgheter
eller misstag,

REVISORNS ANSVAR

VART ANSVAR AR ATT uttala en slutsats om hall
barhetsredovisningen grundad pa var oversikiliga
granskning och lEmna et yttrande avseende den
lagstadyade hallbarhetsrapporten. Vart uppdrayg ar
begransat till informationen 1 detta dokument och
den historiska information som redovisas och omfat
tar siledes inte frmmtidsonenterade uppgifter.

Vi har utfort var oversiktliga granskning 1 enlighet
med ISAE 3000 (omarbetad) Andra bestyrbande-
upnprdrag dn revidoner ook dvernkilipn gronskningar ao
historisk finansiel] information. En dversiktlig gransk
ning bestar av att goma forfrgningar, 1 firsta hand all
[PETRONET S0m 3r ansvarga for upprattandet av hall
barhetsredovisningen, att utfora analytisk granskning
och att vidta andra dGversiktliga granskningsétysnder.

Vi har utfirt var granskning avseende den lag
stadgade hallbarhetsrapporten i enlighet med FAR:s

Jennifer Rock-Baley
AUKTORISERAD REVISOR

rekommendation RevR 12 Revisorns yiirande om

dem lagstadgade hallbarhetrapporten. En oversiktlig
granskning och en granskning enligt RevB 12 har en
annan inrikining och en betydhigt mindre omfatining
Jamfort med den inriktning och omfattning som en
revision enligt Intermnational Standarnds on Anditing
wech god revisionssed 1 dvrigt har

Revisionsfiretaget tllampar International Standarnd
on Quality Management 1, som kriver att fGretaget
utformar, implementerar och hanterar ett system
fiir kvalitetsstyrning inklusive nktliner eller rutiner
avseende efterlevnad av yrkesetiska krav, standarder
fiir yrkesutineningen och tillimpliga krav i lagar och
andra forfattningar. Vi ar oberoende i forhallande all
Operan enligt goud revisorssed 1 Sverige och har 1 dvngt
fullgjort viart yrkesetiska ansvar enligt dessa kraw.

De granskningsityrirder som vidtas vid en dversikt-
lig granskning och granskning enligt Revi 12
gir det mnte majligt for oss att skaffa oss en sadan
sakerhet att vi blir medvetna om alla viktiga omstin
digheter som skulle kunna ha blivit identifierade om
en revision utfirts. Den uttalade slutsatsen grundad
pa en dversiktlig granskning och granskning enligt
RevR 12 har dirfir inte den sikerhet som en uttalad
slutsats grundad pa en revision har

Var granskning av hillbarhetsredovisningen utgdr
frin de av styrelsen och foretagsledningen valda kriter
ier, sorn definieras ovan. Vi anser att dessa kriterier ar
LEmpliga fir upprattande av hallbarhetsredovismingen.

Vi anser att de bevis som vi skaffat under var
granskning dr tillrickliga och dndamalzsenliga 1 syfte
att ge oss grund for vira uttalanden nedan.

UTTALANDEN

GRUNDAT PA VAR OVERSIETLIGA granskning har det

inte kommit fram nagra omstindigheter som ger oss

anledning att anse att hallbarhetsredovisningen inte,

1 allt visentligt, r upprattad 1 enlighet med de ovan

av styrelsen och foretagsledningen angivoa knteriema.
En lagstadgad hallbarhetsrapport har upprattats.

Ktockholm den 21 mars 2024

Ernst & Young AB

Muarianne Firander
SPECIALISTMEDLEM 1 FAR
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3.3 hRONTART

Har du frigor om Operans hallbarhetsredovisning?
Vilkommen att kontakta

halfbarfet@operan._ e

ANSVARIG UTGIVARE Fredrik Lindpren
REDAKTION Helena Skildborg och Ulrika Ofrner
FORMGIVNING Magnus Inrueluson

i This file is sealed with a digital signature.
i >| The seal is a guarantee for the authenticity
¢ of the document.

oy Documeant 1D:
H IIBEC15FES406IATDFBOCFF2A205FC



o Admincontrol

List of Signatures rae w1

Hallbarhetsredovisning 2023 final.pdf

Name Method Signed at

FREDRIK LINDGREN BAMKID 2024-03-21 14:39 GMT+01
Anders Johan Rydh BANKID 2024-03-21 14:51 GMT+01
Kasper Holten MitlD 2024-03-21 14:39 GMT+01
Anders Peler Back BANKID 2024-03-21 14:39 GMT+01
Marianne Beatrice Forander BANKID 2024-03-21 16:14 GMT+01
LEMNA OLVING BANKID 2024-03-21 14:38 GMT+01
JEMNIFER ROCK BALEY BANKID 2024-03-21 16:10 GMT+01
AsA SODERBERG BAMNKID 2024-03-21 14:38 GMT+01
CHRISOULA FANIADIS BAMNEKID 2024-03-21 14:46 GMT+01
Johan Richard Edholm BANEKID 2024-03-21 14:44 GMT+01
MAGMNUS ASPEGREN BAMNKID 2024-03-21 14:42 GMT+01
Sten Orjan Wiklorss BAMNKID 2024-03-21 14:42 GMT+01

This file is sealed with a digital signature. The seal is a guarantee for the authenticity of the document.

External reference: 2133B6C15F654963ATDFBOCHF2A205FC






