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VD-ord

UNDER 2024 HAR Kungliga Operan AB fortsatt att arbeta med att integrera hallbar-
het i alla aspekter av verksamheten samtidigt som vi tog oss an ett antal stora fram-
tidsutmaningar. Vi fortsdtter att rora oss framat inom flera omraden, och jag ar glad
over att kunna dela nagra av vara viktigaste prestationer och insikter fran aret.

Ett av vara mest kravande projekt under aret har varit flytten av vara dekorateljéer
och repsalar till nya, mer energisnéla lokaler i Flemingsberg. Aven om sjilva flytten
har kravt extra resurser och insatser bidrar den direkt till att minska var energifér-
brukning. Ett nirmare samarbete med Dramaten leder ocksa till 6kad effektivitet
och resursdelning.

Vi har fortsatt vart arbete med att minska var klimatpaverkan genom att ersatta
aldre ljuskéllor med LED och genom att initiera en mer klimatsmart digitalisering.
Detta inkluderar att rensa ut onddiga, digitala data fran vara servrar och mejlkorgar,
vilket minskar energiférbrukningen fér lagring och backup.

Trots framsteg har vi ocksa sttt pa utmaningar. Vara totala utslapp fran tran-
sporter 6kade under 2024, framst pa grund av 6kade transporter med anledning av
flytten. Detta ar en paminnelse om att vart arbete for att minska var klimatpaverkan
ar en langsiktig resa, och vi ar fast beslutna att fortsatta hitta l6sningar for att
minska véra utslapp.

En annan viktig aspekt av vart arbete det gdngna aret har varit att forbattra var
arbetsmiljo och siakerhetskultur. Vi har genomfort flera initiativ for att 6ka med-
vetenheten om sikerhetsfragor och for att skapa en tryggare arbetsmilj6 for alla
vara medarbetare. Detta inkluderar regelbundna sakerhetsutbildningar, forbattrade
rutiner for riskhantering och ett 6kat fokus pa att férebygga arbetsrelaterade skador
och olyckor.

Jag vill tacka alla vara medarbetare, samarbetspartners, besokare, leverantorer
och andra intressenter som har bidragit till vart hallbarhetsarbete under aret.
Tillsammans bar vi ansvaret att fortsitta forma en varld dar hallbarhet inte bara ar
en vision, utan var verklighet.

Fredrik Lindgren
VD
KUNGLIGA OPERAN AB



. HALLBARIIET
HOS OPERAN

1.1 OM DENNA RAPPORT

KUNGLIGA OPERAN AB (Operan) med organisations-
nummer 556190-3294, ska enligt svenska arsredovis-
ningslagen (ARL) sammanstalla en hillbarhetsrapport.
I enlighet med ARL 6 kap 11 § har Operan valt att
upprétta den lagstadgade héllbarhetsrapporten som en
avskild rapport frdn arsredovisningen och resultatredo-
visningen.

Operans hallbarhetsredovisning redogor for verk-
samhetens arbete och resultat inom ekologisk, social
och ekonomisk héllbarhet och ar framtagen enligt
Global Reporting Initiative (GRI, niva in accordance
with) Standards 2021 och publiceras arligen — senast
i april 2024. Den aktuella redovisningen omfattar
hela Operans verksamhet under kalender- och riken-
skapséret 2024.

Hallbarhetsredovisningen ar 6versiktligt granskad
av Operans oberoende revisor, som &r en extern part
vars ansvar har varit att uttala en slutsats om hallbar-
hetsredovisningen, grundad pa genomférd 6versiktlig
granskning samt lamna ett yttrande avseende att den
lagstadgade héllbarhetsrapporten har upprattats.
Granskningen har utférts pa uppdrag av Operans
styrelse. Revisorns rapport aterfinns i slutet av detta
dokument.

Operans styrelse i sin helhet bekraftar, utifran sin
basta kunskap och 6vertygelse foljande:

o Hallbarhetsrapporten har upprattats enligt arsredo-
visningslagen.

o Hallbarhetsrapporten innehaéller inga vasentliga
felaktiga uppgifter, inga visentliga uppgifter har
utelamnats och alla uppgifter ar férenliga med
innehallet i arsredovisningen.

1.2 OM RUNGLIGA OPERAN OCH
DESS INTRESSENTER

OPERAN AR SVERIGES NATIONALSCEN for opera och
balett. Operan grundades av Gustav III ar 1773 och
det nuvarande Operahuset, vid Gustav Adolfs torg i
Stockholm, invigdes 1898. Aktiebolaget Kungliga
Operan AB ar registrerat i Sverige, med site i Stock-
holm, och égs till 100 procent av den svenska staten.
Som nationalscen ska Operan vara den i Sverige
ledande institutionen inom opera och balett och sta

for utveckling, fornyelse och konstnarlig kvalitet samt
hantverksskicklighet i ateljéer och verkstader.

Operans verksamhet har tre huvudomraden: opera,
balett/dans samt verksamhet f6r barn och unga. Ge-
nom att presentera en bred repertoar, gastspel, och
barn- och ungdomsverksamheten samt finnas i olika
digitala kanaler stravar Operan efter att na ut till en
bred publik, i hela landet men dven att na utanfor
Sveriges granser.

Mer an 100 olika yrkesbefattningar finns represen-
terade bland Operans medarbetare vilka ar verksamma
i Stockholm, antingen i Operahuset eller i Operans
verkstader i Flemingsberg. 2024 uppgick antalet fast
anstallda till 532 personer.

Ett viktigt fundament i Operans verksamhet dr intern
och extern kommunikation, vilken bland annat syftar
till att synliggora och skapa forstaelse och engagemang
betraffande hallbarhetsfragor. Den interna och externa
kommunikationen ar ocksa ett verktyg for att férsta och
aktivt arbeta med de aspekter som Operans intressent-
er anser vara mest vasentliga. Féljande ar Operans
prioriterade intressentgrupper:

o Publik (befintlig och potentiell): Operan har en tat
och nira dialog med sin publik, bland annat genom
publikundersékningar, dagen efter-enkéter och den
aterkommande varumarkesmatningen.

o Medarbetare: Dialogen fors kontinuerligt med verk-
samhetens anstdllda. Former for detta kan variera
och Operans intranat Onet ar en viktig informa-
tionskanal, som exempel anvinds ett system med
pictogram pa Onet, som innebar att redaktoren kan
koppla ihop en artikel eller nyhet med ett eller flera
av Operans utvalda hallbarhetsmal. Detta for att
synliggora Operans arbete med hallbarhetsplanen
och 6ka medarbetarnas kunskap och engagemang
kring planens innehall.

o Agare: Dialogen med den svenska staten har inte
forandrats sedan foregaende ars hallbarhetsredovis-
ning. Exempelvis halls arligen en mal- och resultat-
dialog mellan Operans ledning och representanter
for agaren/kulturdepartementet. Flera av Operans
medarbetare ingar i olika natverk anordnande av
Regeringskansliet for information och diskussion i
viktiga fragor sisom hallbarhet och cybersakerhet.



e Leverantorer: Dialogen fors i samband med upp-
handlingar (se kapitel 4.1)

o Samhdllet och media: Operan engagerar sig till-
sammans med andra organisationer och partners
i samhallet i att belysa och diskutera samtida och
viktiga fragor. Operan stravar efter att aktivt delta i
samhallsdebatten, utifran Operans vision, mal och
riktlinjer. Operan sdtter kulturens roll i att starka
ménniska och samhalle hogt och jobbar for att
inkludera specifika grupper sa som barn och unga,
aven utanfér Stockholm genom gistspel och digital
tillgang. Operans donatorer och féretagspartners
ar viktiga moéjliggorare i detta arbete. Styrningen
av Operans samhillsengagemang och utveckling
ansvarar Operans ledning for.

o Samarbetspartners och dvriga kultursverige: Operan
hade under 2024 en fortsatt tat dialog och ett stort
erfarenhetsutbyte med andra aktorer i scenkonst-
branschen och via medlemskapet i olika organisa-
tioner. Operan ar medlem i f6ljande organisationer:

— Svensk Scenkonst — en branschorganisation for
arbetsgivare inom musik, dans och teater.

— Opera Europa — en organisation for professionel-
la operahus i hela Europa.

- Fedora - en europeisk samarbetsorganisation for
filantropi inom opera och ba-lett.

— Fedora Platform - syftar till att frimja omvand-
ling och innovation, skapa samarbeten och ut-
veckla ett mer hallbart operahus. Hér ingar Next
Stage, en kanal for att genomféra aktiviteter som
samlar in pengar for innovativa projekt inom op-
era och dans, med fokus pa hallbarhet, jamlikhet
och digital transformation.

— Svenska ASSITE] — ett nationellt center i en
internationell organisation som arbetar med eller
har intresse for scenkonst for barn och unga.

— Sveriges Marknadsforbund — ett av Sveriges
storsta natverk for marknadsforare och kommu-
nikatorer.

— Stockholms Handelskammare — en motesplats
dar kulturen har en sjalvklar roll.

Utover ovan nimnda organisationer ar Operan medlem
i ett antal mindre, f6r branschen relevanta, organisationer.

1.3 OPERANS STRATEGISKA
ARBETE OCH HALLBARHETSMAL

SOM STATLIGT AGT BOLAG ska Operan bidra till en
hallbar utveckling och vara en forebild inom hallbarhet
och héllbart féretagande. Operans hallbarhetsarbete
tar sin utgangspunkt i statens agarpolicy, regeringens
riktlinjer samt den av styrelsen faststallda hallbar-
hetspolicyn och héllbarhetsplan Agenda 2030. Hallbar-
het ar en viktig del av Operans strategiska utvecklings-
arbete. Genom ett vil genomfort hallbarhetsarbete,

starks saval visionen som varumarket.

Sedan 2020 4r FN:s globala hallbarhetsmal (Agenda
2030) integrerade i Operans héllbarhetsarbete. Detta
arbete ska framfor allt fraimja foljande sju fokusmal:

3.God hilsa och vilbefinnande

4. God utbildning fér alla

5. Jamstalldhet

11. Hallbara stader och samhallen

12. Hallbar konsumtion och produktion
13. Bekdmpa klimatférandringar

17. Genomférande och globalt partnerskap

14 HALLBARHETSSTYRNING
OCH ANSVAR

OPERANS STYRELSEORDFORANDE tar emot synpunkter
fran dgaren och férmedlar dessa inom styrelsen samt
haller fortlépande kontakt med bolagets vd, som ocksa
informerar om kritiska fragor. Nytilltradda styrelse-
ledamoter far en utbildning om Operans verksamhet,
dir dven héallbarhetsarbetet ingar. Agaren driver ocksd
ett hallbarhetsndtverk med ett par traffar per ar, dit de
statliga bolagens hallbarhetschefer/-ansvariga bjuds in
och dar agaren presenterar regeringens hallbarhetsmal
och férvantningar.

Operan har tre fokusomraden for sitt hallbarhets-
arbete: miljo- och klimatfragor, socialt samt ekono-
miskt hdllbarhetsarbete.

Operans héllbarhetspolicy och hallbarhetsplan har
infogats i Operans 6vergripande strategiska verksam-
hetsstyrning och har under 2024 liksom hallbarhets-
arbetet regelbundet foljts upp av Operans lednings-
grupp och den sa kallade milj6- och klimatgruppen.
Milj6- och klimatgruppen bildades 2022 da Operan
sag over hur hallbarhetsarbetet kunde drivas mer
decentraliserat och djupare integrerat i verksamheten.
Miljo- och klimatgruppens arbete syftar till att stindigt
identifiera satt att minska Operans klimatpaverkan,
bade fran verksamheten i Operahuset och i verkstader
och dekorateljéer. Gruppen leds av chefsjuristen och i
gruppen ingick under 2024 den tekniska chefen,
fastighetschefen, CFO och en internkommunikator.

Avseende ekonomi och social hallbarhet finns inga
sarskilt utsedda grupper utan arbetet bedrivs av linje-
organisationen, som en viktig del av den ordinarie
verksamheten.

1.5 OPERANS VASENTLIGA
HALLBARHETSASPEKTER

GENOM ATT FOLJA UTVECKLINGEN i samhillet och
agera efter den, sakerstaller Operan att hallbarhets-
arbetet ar uppdaterat, relevant och lever upp till
intressentkrav samt ar effektivt for att mota framtidens
utmaningar.



2022 genomforde Operans ledningsgrupp, med
stod av en extern konsult, en analys av sina vasentliga
hallbarhetsaspekter, vilken resulterade i en uppdaterad
vasentlighetsanalys och férslag till anpassade visent
liga aspekter. Dessa stimdes darefter av mot Operans
hallbarhetspolicy, strategiska verksamhetsmal och
hallbarhetsplan for Agenda 2030. Styrelsen deltog inte
i arbetet med att ta fram de vasentliga hallbarhets-
aspekterna, men deltog i arbetet med att 2023 ta fram
en ny hallbarhetspolicy, som sedan faststalldes igen
i april 2024 och som grundar sig pa dessa vasentliga
hallbarhetsaspekter.

OPERANS SEX VASENTLIGA
HALLBARHETSASPEKTER:
1. Nyskapande och kulturarv

2. Tillganglighet, inkludering och mangfald
3. Attraktiv arbetsgivare

4.Klimatpaverkan och energianvindning
5. Material- och resursanvandning

6.God affirsetik i vairdekedjan

Operan tillaimpar GRI:s specifika upplysningar samt
har en egen indikator (f6r héllbarhetsaspekten Till-
ganglighet, inkludering och méngfald) for att beskriva
arbetet med respektive vasentlighetsaspekt. Detta om-
fattar information om hur aspekten ar avgransad, vad
som 6nskas uppnas med arbetet, positiva och negativa
infallsvinklar kopplade till aspekten, hur Operan styr
och arbetar med aspekten inom verksamheten samt
hur den f6ljs upp och utvirderas for att kontinuerligt
kunna forbattra hallbarhetsarbetet.

1.6 OPERANS HALLBARHETS-
POLICY

OPERAN, SVERIGES NATIONALSGEN for opera och
balett, omfamnar sitt ansvar att fraimja hallbar utveck-
ling enligt FN:s Agenda 2030 och statens dgarpolicy.
Operan stravar efter att integrera hallbarhet i varje
aspekt av verksamheten utifran ovan sex vasentlighets-
aspekter:

NYSKAPANDE OCH KULTURARV: Operan stravar
efter att férena traditionella konstnarliga uttryck
med nyskapande verk for att vara meningsfullt
for dagens samhalle. Samtidigt varnar vi om och
utvecklar vart kulturarv.

TILLGANGLIGHET, INKLUDERING OCH MANGFALD:

Genom att vara 6ppen for alla aldrar och samhalls-
grupper stravar Operan efter att skapa inkluderan-
de och tillgéngliga konstupplevelser. Vi frimjar mang-
fald och arbetar aktivt for att vara en inkluderande
arbetsplats.

ATTRAKTIV ARBETSGIVARE: Operan satter fokus
pa att skapa en arbetsmiljo praglad av jamstalldhet
och inkludering samt en vilja att stindigt utvecklas
och anpassa sig till framtiden. Vi stravar efter att

vara en attraktiv arbetsgivare genom att fraimja
halsa, engagemang och en positiv arbetskultur.

KLIMATPAVERKAN OCH ENERGIANVANDNING:
Genom att integrera klimatatgarder i vara strategier
och samarbeten med leverantérer stravar vi efter

att minska var klimatpaverkan. Vi arbetar aktivt fér
att effektivisera energianvandningen och 6verga till
férnybara energikallor.

MATERIAL- OCH RESURSANVANDNING: Operan har
ett tydligt atagande att minska avfallet genom ater-
anvandning och dtervinning av material, sarskilt
inom kostymer, scenografi och rekvisita. Operan
framjar ocksa héllbara produktionsmetoder och
overvager hallbarhet i alla ink6p.

GOD AFFARSETIK I VARDEKEDJAN: Genom att arbe-
ta med god affarsetik stravar Operan efter att skapa
varde i hela sin verksamhetskedja. Vi foljer hallbara
investeringsprinciper och framjar etiska normer i
relationer med leverantdrer och samarbetspartners.
Denna hallbarhetspolicy faststalls arligen av
Kungliga Operans styrelse, senast i april 2024.

GODHALSAOCH GODUTBILDNING 5 JAMSTALLDHET
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> NI &

12 HALLBAR 13 BEKAMPA KLIMAT- 17 GENOMFORANDE
KONSUMTION OCH FORANDRINGARNA OCH GLOBALT
PRODUKTION PARTNERSKAP

O & &

DUBBEL VASENTLIGHETSANALYS

UNDER 2024 GENOMFORDE Operan en vasentlighets-
analys utifran ett dubbelt vasentlighetsperspektiv i
enlighet med Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD) och European Sustainability Report-
ing Standards (ESRS). Denna analys ligger inte till
grund for den hér rapporten som avser 2024, men kom-
mer utgora en grund fér Operans hallbarhetsarbete
och rapportering framover.

En dubbel visentlighetsanalys handlar om att identi-
fiera ett foretags vasentliga hallbarhetspaverkan ur tva
perspektiv: Hur foretagets verksamhet paverkar man-
niskor och milj6 (paverkansmaterialitet) och hur olika
hallbarhetsfragor paverkar foretaget ur ett finansiellt
perspektiv (finansiell materialitet). Analysen omfatta-
de Operan och dess virdekedja, bade uppstroms och
nedstroms. Arbetet gick ut pa att férsta foretagets
kontext, identifiera faktisk/potentiell paverkan, risker
och méjligheter samt validera och faststalla vasentliga
hallbarhetsfragor. Arbetet utmynnade i faststallandet
av nio olika vasentliga hallbarhetsfragor:

HALLBARHETSFRAGA

E1 KLIMATFORANDRINGAR
- Begransning av klimatférandringar




S1 DEN EGNA ARBETSKRAFTEN
— Halsa och sikerhet

— Kompetensutveckling
— Jamstalldhet, mangfald och diskriminering

— Barnarbete

S4 KONSUMENTER OCH SLUTANVANDARE
— Besokares hilsa och sikerhet

- Tillganglighet, inkludering och mangfald bland
besokare

G1 ANSVARSFULLT FORETAGANDE

— Affarsetik, antikorruption och mutor

BOLAGSSPECIFIK FRAGA

— Uppritthallande av kulturarv och nyskapande
kultur



2. MILJO- OCH
RLIMATTRAGOR
— ehologisk hallbarhel

OPERAN HAR SOM statligt heldgt bolag ett ansvar att
agera forebild vad galler hansynstagande till miljo.
Enligt hallbarhetspolicyn ska Operan efterstrava
minskad klimatpaverkan, effektivisering av energi-
anvandningen och en 6vergéang till fornybara energi-
kallor. Operan ska ocksa strava efter att minska avfallet
genom dteranviandning och dtervinning av material,
sarskilt inom kostymer, scenografi och rekvisita.
Operan ska ocksa framja hallbara produktionsmetoder
och 6verviga hallbarhet i alla inkop.

2.1 KLIMATPAVERKAN OCH
ENERGIANVANDNING

OPERAN HAR PAVERKAN pa milj6 och samhille genom
resor, transporter, anvindning av material samt
uppvarmning och ventilering av lokaler. Det ingar i
Operans hallbarhetsarbete att hantera verksamhetens
effekter och ta vara pa forbattringspotential som finns.
Operan har ett betydande ansvar gentemot prioriterade
intressenter och samarbetar med dessa for att aktivt
hantera sin klimatpaverkan. I enlighet med Operans
hallbarhetsplan Agenda 2030 ska atgéarder for att mins-
ka Operans paverkan pa klimatet integreras i strategier
och planer for verksamheten. Styrningen av resursan-
vandning och klimatpéaverkan ansvarar framst Operans
tekniska chef respektive fastighetschef for.

Ett av Operans prioriterade Agenda 2030-mal,
likasd ett vasentligt hallbarhetsmal, ar att 13: Bekdmpa
klimatfordndringar, vilket gor fragan extra viktig ur ett
strategiskt perspektiv. Omstéllningen till mer energi-
snala lo6sningar kraver bade omstéllning i arbetssatt
samt investering i ny utrustning och nytt material,
som delvis resulterar i 6kade Scope 3-utslapp under
begrinsad tid. I samarbete med Statens fastighetsverk,
som ar hyresviard for Operahuset, har Operan verkat
for att minska verksamhetens energianvandning, valt
fornybar el samt arbetat mot en effektivare anvandning
av material och hantering av avfall. Sedan flera ar till-
baka ar all inképt el miljomarkt. Operans foérbattrings-
potential begransas dock av Operahusets alder och de
byggtekniska férutsattningarna. Operahuset ar i akut

behov av renovering och som exempel kan varme-
och ventilationssystemen nimnas, som inte fungerar
tillfredstdllande. Detta medfér mycket begransade
mojligheter att spara energi. Att virma upp och venti-
lera rum och lokaler av Operahusets dignitet, kostar
bade energi och pengar.

Operan har under 2024 flyttat sina dekorateljéer, repe-
titionssal, lager och arkiv fran lokalerna i Gadd-

viken, Nacka. Operans dekorateljéer och repetitions-
salar finns sedan sommaren 2024 i nya och mer energi-
snala lokaler i Flemingsberg, Huddinge, dar flera ytor
ocksa samnyttjas med Dramaten. Fastighetsprojektet ar
inlamnat fér miljocertifiering och siktar pa niva “very
good”, enligt kriterierna for sa kallad BREEAM.
Projektet har f6ljt upp miljopaverkan under byggpro-
duktionen, sd som energianviandning, vattenanvand-
ning och avfallshantering. 75 procent av byggavfallet
har sorterats ut for att forberedas for materialater-
vinning, endast 5,9 procent av byggavfallet har gatt pa
deponi. Projektet har utvarderat val av energiforsérjning
utifran livscykelkostnadsperspektiv. Byggnaden har
solceller pa taket som producerar 4,3 kWh/kvm Atemp
och ar. Byggnaden har en energieffektiv design med
berdknad energianvandning som ligger 38 procent
under Boverkets byggregler (BBR). Energimitning
gors pa detaljniva for battre uppfoljning av energi-
prestanda. Byggnadens COZ2e-avtryck har berdknats
och en klimatrisk- och sarbarhetsanalys har utforts i
tidigt skede. For att kompensera for ekologiska varden
har byggnaden forsetts med sedum pa del av tak, dag-
vattendammar, planteringar med inhemska, blomman-
de arter och darutéver har fororenad mark sanerats.

TABELL Energiforbrukning 2024, 2023 (MWh)
Totalvirdet omfattar energianvindning av el, fjarrodirme
och fidgrrkyla i Operahuset, i Gdddviken, Flemingsberg
samt Fordbro

2024 2023

Energiforbrukning 6 682 6946



Under ar 2024 uppgar Operans totala energiférbrukning
till 6 682 MWh. Jamfort med ar 2023 ar detta en minsk-
ning pa cirka 4 procent. Minskningen av energiférbruk-
ningen kan forklaras av att Operans dekorateljéer och
repsalar flyttat frin Gidddviken till den ovan beskrivna
mer energisnala byggnaden i Flemingsberg. Det fort-
satta arbetet med att ersitta Operahusets dldre ljuskal-
lor till LED har ocksa bidragit till minskningen.

Under 2024 har Operan fortsatt ett arbete med en
mer klimatsmart digitalisering for att minska Operans
digitala klimatavtryck. Ett forsta steg ar att rensa ut
sa stor mangd digitala data som mdjligt fran Operans
servrar, mejlkorgar med mera som annars kraver stora
mangder energi for att lagras och backas upp. Hur
stor paverkan detta kommer att fa kan tidigast utredas
under 2025 och kommer da kunna inkluderas i nésta
hallbarhetsredovisning.

TABELL Ulsldpp av CO2¢ 2024, 2023 (ton)
Tjdnsteresorna med flyg och tdg samt iransporter med
Operans egna och inhyrda fordon.

2024 2023
Tjdnsteresor 35,6 37,2
Transport 92 22,7

Operan har i verksamheten genererat COZ2e-utslapp
motsvarande 127,6 ton under ar 2024. Detta ar en
6kning jamfort med ar 2023 pa cirka 113 procent.
Forklaringen till denna dramatiska 6kning ar flytten
fran Gaddviken till Flemingsberg, Jordbro och Tumba.
Transporter med egna fordon och externt inhyrda for-
don har varit mycket omfattande och uppgar till drygt
1 000 lastbilstransporter under aret.

Gallande CO2e-utslapp till f61jd av tjansteresor under
2024 har dessa minskat med cirka 4 procent jamfort
med ar 2023. Trenden fran foregaende ar haller i sig
och bedémningen dr att flygresor i tjanst i allt hogre
utstrackning ersitts med digitala méten.

2.2 MATERIAL- OCH RESURS-
ANVANDNING

OPERANS VERKSAMHET HAR paverkan pa milj6é och
manniska genom de material och resurser som anvands
fore och under de konstnirliga produktionerna samt

i det dagliga arbetet. Som en del i hallbarhetsarbetet
fokuserar Operan pa att identifiera och mojliggora for-
battringar i den egna verksamheten samt i vardekedjan
vid framf6r allt upphandling av varor.

Operan ska planera for att i den méan det ar moéjligt
anvanda innehall i produktioner flera ganger samt hyra
in eller hyra ut sddant innehall nar det gar. Nyinkép
och nyproduktion goérs bara nar det ar nédvandigt.

I Operans arliga repertoar, utgors vanligtvis mer dn
halften av produktionerna av repriser — det vill siga
forestallningar som Operan spelat tidigare, vilket
sparar material och resurser. Under 2024, tillika 2023,

spelades exempelvis familjebaletten Notkndpparen som
ar fran 1995 och som spelas med jamna mellanrum och
med ateranvand rekvisita, dekor och kostymer.

Under 2024 hyrde Operan in kostym och dekor
for operaproduktionen Wozzeck fran Opéra de Lyon i
Frankrike och behoévde pa sa vis inte producera nytt.
Operan hyrde ut sina produktioner av Don Quijote till
Teatro di San Carlo i Neapel och La bohéme till operan
i Trondheim.

I enlighet med Operans hallbarhetsplan Agenda 2030
ska Operan sakerstalla en héallbar produktion samt fram-
ja hallbar konsumtion i alla inkép. Operan ska minska
mangden avfall genom att i storre utstrackning ateran-
vanda och atervinna material i bland annat kostymer,
scenografier och rekvisita. Nar produktioner ska
slopas, atervinns som regel exempelvis sprintgangjarn,
hjul och beslag.

Dekorateljén har byggt upp ett forrad av modulara
enheter for motordrift som flyttas mellan produktioner,
dér det passar, sdsom triangelhjul, lyfthjul, vaxlar och
andra mekaniska komponenter. P4 Operans tapetseri
atervinns ofta textilier, som jabonsiden, sl6jor, sammet,
svart ull med mera fér anvindning i nya produktioner.

Som ovan namnts lamnade Operan under aret sina
lokaler i Gaddviken, Nacka. Operans lager f6r bland
annat rekvisita, dekor, kostymer och teknisk utrustning
flyttade till lokaler i Jordbro, en sametablering med
Dramaten och Riksteatern med framsta syfte att effektivi-
sera resursutnyttjande och transporter. Istallet for att
koépa nyproducerade hyllsystem och stallage till lagret i
Jordbro lamnade den tidigare hyresgdsten Dagab kvar
sina stall, som endast till mindre del behévde byggas
om och kompletteras.

Material fran produktioner som inte lingre kan eller
ar lampliga att spara sorteras ut for att mojliggéra
materialatervinning och energiutvinning. Wellpapp och
blandpapper sorteras och transporteras till Nordiska
pappersbruk for tillverkning av nytt papper och metall
transporteras till smaltverk fér ny metall. Brannbart
avfall samt tra skickas till en behandlingsanliggning for
sortering och krossning for vidare leverans till virme-
verk. Osorterat avfall sdsom stenmaterial och deponi-
rester typ isolering och farligt avfall skickas ocksa
till en behandlingsanlaggning for utsortering. Oljor
skickas for rening och atervinning och 6vrigt material
forbranns i sarskilda anlaggningar for fjarrvarme.

For att bidra till en 6kad ateranvandning av material
ingar Operan i samarbetet Materialmagasinet, som ags
och drivs av Kulturhuset Stadsteatern AB. Detta ar
en samverkan mellan museer, konsthallar och teatrar
i Stockholm med malet att minska resursatgangen vid
produktioner. Har samlas dteranvandbart material fran
utstallningsproduktioner, scenografi och dekor for att
bli en del av en cirkular produktionscykel.

Operan anordnar dven aterkommande kostym- och
rekvisitautférsaljningar och en sddan holls under 2024.
Omkring 1 500 kostymer saldes och beraknas fa nytt liv
och komma till ateranvindning hos bade andra teatrar
och av privatpersoner. Under 2024 anordnades dven en
utférsaljning av utrangerade inventarier, med anled-



ning av utflytten fran lokalerna i Gaddviken.

Operan anvander sedan 2021 en sa kallad atertags-
tjanst fran sin leverantér av I'T-utrustning som innebar
att Operan skickar in alla uttjanta datorer, skdrmar,
mobiltelefoner, surfplattor och annan IT-utrustning
som inte langre lever upp till Operans interna krav
(exempelvis avseende informationssidkerhet) och som
raderar allt kunddata pa enheterna pa ett sakert satt
och avgdr om produkten kan ateranvindas genom
forsaljning i andra hand eller ska atervinnas. Enligt
rapport fran atertagsleverantoren var klimatbesparingen
14 333 kg CO2e for 2024 (14 345 kg CO2e for 2023).

Operans totala avfallsmangd under ar 2024 uppgar
till 162 ton. Detta ar en 6kning pa cirka 50 procent
jamfort med foregaende ar. Forklaringen till detta ar
i huvudsak verksamhetsflytten fran Gaddviken till
Flemingsberg och Jordbro. Material och inventarier
som av utrymmesskal inte kunnat flyttas med till de
nya adresserna har i férsta hand salts eller skdnkts,
men en stor post, som exempelvis slopning av dekor-
element, har gatt vidare som avfall till férbranning.

Av den totala mangden avfall 6kar andelen ater-
vinning med cirka 11 procent. Insamling av plast pa
motsvarande 2,3 ton ar likt féregaende ar en viktig del
av detta resultat.

TABELL Avfallsmdingder 2024, 2023 (ton)

2024 2023
AVFALL TOTALT 162,1 106,9
ICKE FARLIGT AVFALL 156 102,7
Atervinning 47,5 42,7
Forbranning 108,5 60,0
Deponi 0 0
FARLIGT AVFALL TOTALT 6,1 4,2
Deponi farligt avfall 6,1 4,2

I Operans verkstiader sker en viss kemikalieanvand-
ning. I méjligaste man undviks hantering av farliga
amnen som exempelvis 16sningsmedel, epoxiplaster
och polyuretanskum. Om méjligt anvands miljévanliga
och miljémarkta produkter. Den hantering av 16snings-
medel som dnda behovs, utfors i ett slutet system med
relevant skyddsutrustning. Spill tas till station fér milj6-
farligt avfall och vattenbaserade fargrester avskiljs i
eget system. Operan fortsatter att f6lja utvecklingen av
mer hallbara alternativ och arbetsmetoder.
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3. SOCIAL
HALLBARHET

OPERAN SKA VARA en aktiv del av samhillet, vara rele-
vant och soka dialog med publik och andra samhalls-
aktorer. Denna dialog omfattar framfér allt sociala hall-
barhetsaspekter och speglas ockséd i Operans visentlig-
hetsanalys som genomférdes 2022, dar tre av de sex
hallbarhetsaspekterna som ar vasentliga for Operan
avser sociala aspekter: 1. Nyskapande och kulturarv,

2. Tillganglighet, inkludering och mangfald, 3. Attrak-
tiv arbetsgivare. Aven i den dubbla visentlighetsanalys-
en, som gjordes 2024 infér kommande ars héllbarhets-
arbete, far de sociala aspekterna en viktig roll da mer-
parten av de vésentliga hallbarhetsfragorna avser socia-
la aspekter.

3.1 NYSRAPANDE & RULTURARV

OPERAN HAR I sitt uppdrag fran regeringen att varda
och anvénda kulturarvet inom opera och balett samt
att stodja nyskapande svensk opera- och balettkonst
genom att bestélla och framféra nya verk. Dessa upp-
drag ligger till grund fér Operans verksamhet och
repertoar samt styrningen av den vasentliga aspekten
Nyskapande och kulturarv.

Genom att spela klassiker likvdl som moderna och
nyskapande verk tar Operan tillvara det befintliga
kulturarvet samtidigt som nytt kulturarv skapas.

Kungliga Baletten har som enda danskompani i
Sverige i uppdrag att verka for att halla den klassiska
baletten levande och ar det enda danskompani i Sverige
som dansar tdspets. Operan kunde under 2024 erbjuda
en varierad repertoar med bade klassiska och vélkinda
verk sasom de klassiska baletterna Svansjén och Not-
knédpparen samt de klassiska operorna Carmen och Tosca.

Bathtub Ballet i koreografi av Emma Portner, en av de
senaste arens mest omtalade namn inom dansvirlden,
presenterades av Kungliga Baletten som dven dansade
det nya bestallningsverket Gustavia med blandad musik
av Opeth/Mikael Akerfeldt, Franz Schubert, Joseph
Bologne Chevalier de Saint-Georges, Johannes Brahms,
Ludwig van Beethoven och Anders Hogstedt.

Ett initiativ for att frimja utveckling och férnyelse ar
det aterkommande projektet Young Choreographers vars
syfte ar att stimulera Operans dansares egen kreativitet
och férhoppningsvis skapa framtidens nya koreografer.

En sjalvklar férutsattning for konstarternas utveck-
ling och bestaende, ar att nya verk skapas och framférs
och under 2024 presenterades tva nya verk for barn
och unga; barnoperan Vilse i regi av Ellen Lamm och
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dansverket Forever i koreografi av Mari Carrasco.

Under éret har utstillningen Teaterkungen. Prakten,
makten och teaterkostymerna pd Gustav I11:s tid visats pa
Livrustkammaren. I utstdllningen, som &r ett samarbete
med Statens historiska museer och Livrustkammaren,
ingar ett femtiotal unika teaterkostymer ur Operans
och Livrustkammarens samlingar, men aven ett rikt
arkivmaterial, malningar och teaterrekvisita som bely-
ser den gustavianska tidens opera- och teaterverksam-
het. Utstdllningen hade vernissage i oktober 2023, har
visats under hela 2024 och planeras vara kvar till och
med Trettonhelgen 2026.

Utover utstdllningen pa Livrustkammaren har
Operan under éret kontinuerligt visat sina arkivskatter
i Operahusets publika delar genom utstillning och
konsthangningar.

OPERANS REPERTOAR (ANTAL)
UNDER 2024 (2023; 2022)

Urpremidr 4(3;7)
Premidr 2(6;:4)
Nypremidr 909 3)
Repris 4(27)
TOTALT ANTAL PRODUKTIONER 19 (20; 21)

UNDER ARET

Utover produktionerna ovan holls konserter pa stora
scenen och ett antal évriga arrangemang sasom Kultur-
natten, nationaldagsfirandet i Haga, konsert pa Gustav
Adolfs torg (en del av Stockholms Kulturfestival) och
Unga Operans gistframtradande pa Granslandet -
symfonisk fest.

Aven det hantverk och arbete som bedrivs inom
Operans dekor- och kostymateljéer samt pa andra
platser pa och bakom scenen, ar en del av det levande
kulturarvet. Genom att bevara och férnya dekor, ljus-
sattning och andra sceniska uttryck inom opera- och
balettkonsten samt genom att skapa nya versioner av
de klassiska scenkostymerna bidrar Operan till att hélla
hantverket levande.

Arbetet med att férvalta och utveckla kulturarvet
drivs av Operans konstnirliga chefer, men dven for
Operans arkiv och samlingar samt musikbibliotek, dar
arbetet leds av Operans chefsjurist. Dar finns material
som stracker sig bakat till 1773.



3.2 TILLGANGLIGHET, INKLU-
DERING OCH MANGFALD

ATT SANKA TROSKLAR till en ny publik och gora det
enklare fér denna att ta del av opera, balett och konst-
musik ar en del av Operans sociala hallbarhetsarbete.
Operan har som mal att publiken ska vixa i antal och
i mangfald och erbjuder darfor ett varierat utbud som
tilltalar olika publikgrupper med olika behov.

Det ar viktigt att kontinuerligt fora dialog med
befintlig och méjlig publik for att forsta vad som ar
tillgangligt, relevant och attraherar olika malgrupper.
For att kunna uppfylla det statliga uppdraget att locka
en bred publik, &r Operans utmaning att presentera en
samlad och bred repertoar som bidrar till just detta.

Mangfald hos publik och besokare dr en vasentlig
aspekt inom Operans hallbarhetsarbete och mot den
bakgrunden ligger det i Operans intresse att bland
annat arbeta specifikt med att nd nya malgrupper och
en bred publik. Operan arbetar ocksa for att skapa
intresse och fora vidare kunskaper om kulturarv,
hantverksskicklighet och om Operans konstformer.
Eftersom publiken ar en av Operans huvudintressenter,
arbetar Operan aktivt med dialog och uppf6ljning
kring innehall och tillganglighet.

I enlighet med Operans hallbarhetsplan och det
prioriterade mal 4 i Agenda 2030, God utbildning for alla,
ska Operan bidra till livslangt larande och som inspira-
tor och tillgangliggorare av bildning, utbildning och
larande ge sin publik de kunskaper och fardigheter
som behovs for att frimja en héllbar utveckling och
kulturell mangfald. Att verka for att s3 manga som
mojligt ska fa uppleva, lara sig om och ta till sig
Operans konstformer, ar darfor nagot Operan arbetar
aktivt med — bade fysiskt och digitalt.

Operan arbetar aven aktivt med att bredda Operans
besoksgrupp och 6ka andelen besokare. Operan har
idag fyra strategiska malgrupper: Kdrnpubliken, Forsta-
gdngsbesokare, Under 26 och studerande och Barn och unga.
Det ar viktigt fér Operan att forsta vilka drivkrafter och
hinder dessa grupper har for att besdka verksamheten.
Mot den bakgrunden har Operan identifierat fem perso-
nas med olika behov: klassikern, experten, avantgard-
isten, den obeslutsamme och den distanserade. Dessa
har utgjort grunden till att forsta vilken kommunika-
tion och vilka forestillningar som skulle méta deras
olika férvantningar och behov.

Cirka 300 000 (2023: 287 000) fysiska besokare vil-
komnades av Operan under 2024.

Styrningen att na en bred publik ansvarar framst
Operans kommunikations- och férsiljningsavdelning for.

3.2.1. OPERANS DIGITALA UTBUD NAR
NYA MALGRUPPER

Digitaliseringen av Operans forestillningar och
konserter, samt bland annat skapandet av olika sorters
bakom-scenen-material, ar ett led i att na nya publik-
grupper och ocksa ett sitt att géra Operan och dess
konstformer mer tillgangliga — sarskilt for personer
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som inte kan ta sig till Operahuset. Att nd ut digitalt ar
ocksa ett viktigt medel for att vara en angelagenhet for
en publik i hela landet.

Operan har under 2024 kunnat erbjuda scenkonst i
hela landet bland annat genom sandningar av fore-
stallningar i Folkets Hus och Parkers digitala biograf-
natverk, i Sveriges television (SVT) och Sveriges Radio
(SR), via den europeiska operaplattformen OperaVision
samt via den egna kanalen Operan Play. Totalt har
Operan natt cirka 203 000 digitala tittare/lyssnare
med sina forestéillningar, konserter och bakom-scenen-
material (2023: 458 000).

Fran att ha lockat ett stort antal tittare under
pandemidren har Operan Plays tittarsiffror sjunkit de
senaste aren. Det finns dock ett fortsatt stort intresse
for Operans program for barn, Det magiska huset.

3.2.2. TILLGANGLIGHET FOR PERSON-
ER MED FUNKTIONSNEDSATTNING

Operahuset ar i ett stort behov av en renovering och
ombyggnation, bland annat med anledning av att huset
maste bli mer tillgangligt och 6ppet f6r ny publik och
personer med olika funktionsnedsattningar. Det pagar,
i vantan pa en sadan renovering, ett kontinuerligt arbete
med att gora Operahuset mer tillgangligt for personer
med funktionsnedsittning. Operan ger exempelvis
alltid fri entré till ledsagare eller personlig assistent och
alla operaforestillningar textas pa svenska.

3.2.3. UNGA OPERAN

Operan har i uppdrag av regeringen att dven rikta sig
till barn och unga och har under manga ar satsat pa
och utvecklat sin barn- och ungdomsverksamhet, Unga
Operan. Det dr genom denna verksamhet som Operan
bland andra nar barn som inte tidigare kommit i kon-
takt med Operan och skapar genom detta framtidens
breda publik.

Unga Operan har sedan ar 2003 verkat med malet
att 6ka och fordjupa malgruppens kunskap om opera
och balett. Detta med ett tydligt barn-, jamstalldhets-,
tillganglighets- och mangfaldsperspektiv och med
stravan att gora konstformerna tillgdngliga. Genom
forestéllningar, konserter och pedagogiska aktiviteter
bade i Operahuset och pa skolor, nidde Unga Operan
cirka 63 000 (2023: 47 000) barn, unga och vuxna med
forestallningar, konserter, pedagogiska aktiviteter,
uppsokande verksamhet och guidade visningar samt
ytterligare cirka 3 800 (2023: 9 200) digitala visningar
pa Operan Play.

Under aret har Unga Operan presenterat tva nya
produktioner: barnoperan Vilse och dansverket Forever
fér ungdomar. For att na annu fler skolor och skol-
barn presenterade Operan dven tva skolférestallningar
dagtid pd stora scenen: baletten Askungen och operan
Carmen, till ett reducerat pris pa mellan 60 och 100 kr
per biljett.

Det ska vara méjligt for alla barn att komma till
Operan och som en del i arbetet med att na nya mal-
grupper och att forbereda verksamheten fér en stang-



ning av Operahuset, har Unga Operan i ar intensifierat
sitt uppsokandearbete bade i Stockholmsomradet och
ute i landet. Bland annat har konsertférestillningen
Hjdrtats speldosa varit pa turné till skolor i Stockholms
ytterfoérorter samt under en vecka spelat for elva skolor
i Nybro Kommun genom ett samarbete med Lans-
musiken i Kalmar. Det pedagogiska utbudet har dven
det tagit sig utanfor Storstockholm, nar Unga Operans
pedagoger under aret besokt sammanlagt 33 skolklass-
er i Tierp, Moheda, Vislanda och Bracke med work-
shops i opera, balett och mimskadespeleri. Darutover
har Unga Operans pedagoger haft uppsokande verk-
samhet pa Funkisfestivalen i Tumba, nationaldagsfiran-
det i Haga, Tyres6 kommuns familjedagar, Granslandet
symfonisk fest, Rinkeby bokfestival och Flemingsberg
Block Party, dar besokare bland annat givits méjlighet
att tillsammans med Unga Operans pedagoger prova
kostymer, taskor samt prova pa operasang.

For att starka verksamhetens férankring i skolan,
har Unga Operan under 2024 fortsatt samarbeta med
lararutbildningar pa Stockholms universitet, dar malet
ar att alla studenter som tar examen fran barn- och ung-
domsvetenskapliga institutionen ska vara val bekanta
med Unga Operans verksamhet och Operans konst-
former. For att knyta ytterligare kontakter inom skolan
tar Unga Operan regelbundet emot studenter fran
universitetsutbildningar med anknytning till Operans
konstformer eller yrkesgrupper.

Operan och Huddinge kommun pabérjade under
2022 ett samarbete med de fyra grundskolor som

ligger i naromradet till Operans och Dramatens nya
dekorateljéer i Flemingsberg. Samarbetet innebar

att skolorna aterkommande erbjuds férestéllningar,
konserter, workshops och guidade turer pa Operan
eller i ateljéerna, for att integrera Operans verksamhet
i omradet. 2024 har 59 workshops, 9 guidade visningar
av Operahuset samt 21 forestdllningar och konserter
genomforts for 6ver 1 000 barn i de lagstadieklasser
som deltar i projektet. Projektet delfinansieras fran och
med 2023 av dekorateljéernas fastighetsigare Fabege.

Under aret initierades dven samarbeten med fritids-
gardar i Botkyrka och med Livrustkammaren, dar
Unga Operan bade deltagit i ordinarie verksamhet
samt akt ut med workshops. Dartill har samarbetet
med Kulturskolan fortlépt, i &r genom att bjuda in
pedagoger fran Kulturskolan till att se balettens morgon-
skola, guidad visning och genrep, samt Unga Operans
deltagande pa Kulturskolans dagar. Att samarbeta med
andra organisationer och skapa nya kontaktytor ar en
viktig del i Operans méangfaldsarbete, liksom att hitta
mojligheter till ytterligare geografisk spridning.

Utéver verksamheten som framst riktar sig till skolor
erbjuder Unga Operan Barnlirdagar med bade pedago-
giska aktiviteter och konstnérliga upplevelser for barn
och deras familjer. Lérdagsférmiddagarnas program
har under aret innehallit bland annat konserter, guidade
visningar och instrumentprovning dar sammanlagt
3100 barn och vuxna deltagit. Tack vare Unga Operan-
fonden har Operan kunnat bjuda in familjer fran
Laslandets verksamhet i Sodertalje till en Barnlordag.

TABELL Operans barn-, familje- och ungdomsverksamhet i sammandrag (exkl. digitala aktiviteter/produktioner)

2024 2023 2022
Antal produktioner 5 5 6
Antal forestillningar 127 86 167
Antal besokare pd forestillningar (avrundat) 31400 30400 34 600
Antal dvriga aktiviteter i Operahuset 629 467 375
TOTALT antal besékare till forestiliningar och aktiviteter (avrundat) 63 000 47000 49 000

3.2.4 KUNDNOJDHET

For Operan ar det av storsta vikt att publiken ar néjd
med sin upplevelse och detta galler oavsett om besoket
agde rum i Operahuset, i de digitala kanalerna eller
pa andra scener diar Operan géstspelar. Styrningen
fran Operan att f6lja upp och utveckla kundnéjdheten
ansvarar Operans kommunikations- och férsaljnings-
avdelning for.

I syfte att standigt forbattra upplevelsen for Operans
besokare genomfors publikundersékningar dar de
bland annat far svara pa fragor om specifika forestall-
ningar och helhetsupplevelsen av besoket. Resultaten
frdn undersokningarna sorteras under NKI (né6jd
kund-index) och NPS (net promoter score/publikens
vilja att reckommendera). Under 2024 har NKI legat
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ilinje med de senaste arens héga niva, medan NPS
har sjunkit. 2024 var medelvérdet fér NKI, for den
specifika forestallningen som besékaren varit pa 89
(2023: 91, 2022: 89), vad giller service och beméotande
var medelvérdet 90 (2023: 91, 2022: 91) och for helhets-
upplevelsen 1ag medelvirdet pa 90 (2023: 91, 2022: 90).
NPS, med en skala fran -100 till 100, hade 2024 ett
medelvdrde pa 75 for Kungliga Operan som helhet
(2023: 81, 2022: 81).

3.3 AT'TRARTIV ARBETSGIVARE

EN AV OPERANS VASENTLIGA héllbarhetsaspekter ar
att vara en attraktiv arbetsgivare och aven i Operans
Hallbarhetsplan Agenda 2030 finns ett fokus kring
arbetsmiljon.



Att vara en god arbetsgivare ar avgorande for att
kunna attrahera, utveckla och behélla sina medarbetare
— vilket i forlangningen skapar en néjd publik. Det
inkluderar en god och séker arbetsmiljo, en foretags-
kultur som medarbetarna ar stolta dver samt processer
och strukturer som utvecklar och stédjer verksamheten.

3.3.1. MEDARBETARES HALSA OCH
SAKERHET

Opera, balett och klassisk musik ar scentekniskt
kravande konstformer som staller stora krav pa ett
systematiskt arbetsmiljéarbete som stédjer savdl den
fysiska miljon som den organisatoriska och sociala
arbetsmiljon. Vara medarbetare i ateljéerna fér kostym
och scenografi samt sangare, dansare och scentekniker
verkar samtliga i miljéer med héga krav pa hilsa och
sakerhet. Det produktionsbaserade arbetssattet kan
ocksa vara utmanande dar nya sammansattningar av
personal ska arbeta fram en produktion till ett givet

premidrdatum. Det stéller ocksa héga krav pa ledarskap-
et i organisationen, med bade ett stodjande ledarskap
och tydliga mal och férvantningar for att skapa en
arbetsmiljé som upplevs siker, samverkande och trygg.

Operan har ett eget hélsovardsteam som arbetar med
forebyggande hilso- och friskvard och fysisk rehabili-
tering for framst dansarna men aven for orkestern,
sangare och ovrig personal. Malet med arbetet ar att
fanga upp tidiga signaler pa ohilsa, frimja god halsa
samt ett langt och hallbart arbetsliv. Teamet bestar av
fysioterapeuter, en massdr, naprapater och en foretags-
sjukskoterska. Operan har ocksa stéd av externa
leverantorer inom ett antal specialistomraden.

Operans medarbetare erbjuds friskvard i form av
fri tillgang till Operans traningslokaler, traningspass
under ledning av fysioterapeut och reducerat pris pa
arskort pa en traningskedja. Alla medarbetare erbjuds
ocksa mojlighet att boka in behandling hos massor
eller naprapat till reducerat pris.

TABELL Sjukfrdnvaron fordelad per kon och dldersgrupp (%) 2021-2024

2024 2023 2022" 2021*

Kuvinnor 5,2 6,0 7,1 3,7
Min 6 5,8 5,3 4,2
Anstillda 18-29 dr 5,7 7,7 6,3 5,9
Anstdllda 30-49 dr 6,1 5,8 5,9 3,3
Anstillda >50 dr- 5,1 5,3 6,6 4
Sjukfranvaro dver 60 dagar av den totala franvaron 46,5 43,5 39,3 41,5
Sjukfrdnvaro TOTALT 5,6 5,8 6,1 4

1. Sedan 2022 anvinds GRI:s definition for sjukfranvaro. Sjukfranvaron ligger pd en relativt jamn nivd sedan dr 2022 men den
ldnga sjukfrdnvaron dr higre dn tidigare. En forklaring till det dr sjukskrivningar som en _foljd av arbetsolyckan i september 2023.

2. 2021 inkluderar sjukfranvaro och arbetstid for alla anstillda med undantag av arvodister. Ddrtill redovisas ordinarie arbetstid

enligt nyckeltalsinstitutets definition “totalt arbetad tid”.

3.3.2. SYSTEMATISKT ARBETSMILJO-
ARBETE

Det systematiska arbetsmiljoarbetet finns vildokumen-
terat och beskrivet for alla medarbetare pé intranatet.
For chefer finns en férdjupad dokumentation kring chef-
ens specifika ansvar och krav runt arbetsmiljén. Infor-
mationen uppdateras kontinuerligt utifran férandringar
som sker i verksamheten och nya regelverk och lagar.

Det finns en stark representation av skyddsombud i
verksamheterna. Skyddsombuden deltar aktivt i skydds-
ronder, arbetsmiljokommitté och bistar vid rapport-
ering av arbetsskador, tillbud och riskobservationer.
Infér varje produktionsstart gors en riskbedémning
och en handlingsplan tas fram utifran den. En samlad
utvardering gors efter avslutad produktion.
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Tillbud och arbetsskador utreds av chef och skydds-
ombud. De 6vergripande trenderna for tillbud och
arbetsskador redovisas under méten med Arbetsmiljo-
kommittén, som vanligtvis halls fyra ganger per ar,
men som pa grund av arbetsplatsolyckan hosten 2023
utokades med fler tillfallen.

3.3.3. SAKERHETSKULTUR I FOKUS

2024 har praglats av ett hogt prioriterat arbetsmiljo-
och sikerhetsarbete som en f6ljd av den tragiska arbets-
platsolyckan i september 2023 nir en av Operans med-
arbetare forolyckades.

Under hosten 2023 utfordes en riskanalys av arbets-
miljon pa scenbalkongerna och ett antal atgarder
vidtogs omgaende. En oberoende olycksutredning,



som Operan sjdlva var bestéllare av, presenterades for
Arbetsmiljoverket i januari 2024. Utredningen hade ett
mannisko-, teknik- och organisationsperspektiv och
lyfte fram ett antal atgarder for att ytterligare sakra
arbetsmiljon kring scenen. Det konstaterades att det
overgripande systematiska arbetet finns pa plats, men
att det fanns brister i implementering och uppféljning.
Sedan resultatet av utredningen presenterades har
ett intensivt arbete pagatt for att férbattra Operans
arbetsmiljo och sikerhetskultur. En arbetsgrupp
bildades omgaende for att atgarda de risker som hade
identifierats i den fysiska miljén. Under 2024 har bland
annat riskfyllda arbetsmoment kartlagts och skriftliga
instruktioner och rutiner tagits fram. Det har ocksa

genomforts ett antal utbildningar inom arbetsmiljéom-
radet och en ny alkohol- och drogpolicy ar framtagen
och implementerad. En extern leverantor av arbetsmiljo-
relaterade tjanster (bland annat arbetsmiljoingenjor och
ergonom) dr upphandlad. En sa kallad OSA-analys, en
undersékning av den organisatoriska och sociala arbets-
miljon, féljde den oberoende olycksutredningen och
genomfordes under det forsta kvartalet. Resultatet har
efter det integrerats i det systematiska arbetsmiljdarbetet.

Det har varit ett handelserikt arbetsmiljoar med akti-
viteter som genomforts, avslutats och planeras framat.
Medarbetarna har hallits uppdaterade genom utékade
antal méten med skyddskommittén, samverkansgrup-
per, sina respektive chefer och via intranatet.

TABELL Arbetsskador, tillbud, riskobservationer samt skadefrekvens, 2021-2024

FORDELNING MELLAN

2024 2023 2022 2021 KVINNOR/MAN I %
Riskobservationer 60 22 16 10 20/80
Tillbud 50 47 93 26 26/ 74
Arbetsskador 46 39 31 23 37 /63
Skadefrekvens 10,2 10 6,9 3,2

Under 2024 rapporterades 50 tillbud och 48 olycks-
fall. Tva olycksfall var fardolycksfall och 19 fall gar att
hirleda till skador hos dansare i baletten. 46 olycks-
fall 4r anmilda som arbetsskador (varav 17 med hog
konsekvens) dar 21 av dessa orsakade langtidsfranvaro
(14 dagar eller mer) merparten inom baletten. Det
fokus som under 2024 varit pa arbetsmiljoéarbetet, har
okat den allmdnna medvetenheten om att rapportera
tillbud och observationer, vilket kan avlisas i den stora
6kningen av riskobservationer.

3.3.4. ORGANISATION

Operan har under éret fitt besked om att en efterlang-
tad renovering av Operahuset paborjas ar 2026/2027.
Renoveringen innebdr att verksamheten lamnar huset
under renoveringstiden, som uppskattas ta fem ar.
Gasometer blir Operans scen under perioden, men
manga fragor kring framtiden kvarstar att 16sa.

Regeringens beslut om sinkta anslag, som kom under
hosten 2023, fortsatter att paverka de insatser och aktivi-
teter som Operan gor. Det har medfort att en 6versyn
av effektivitet, bemanning och organisation har paboér-
jats, som anpassning till det nya ekonomiska laget. Ett
anstallningsstopp har inforts for tillsvidareanstéallningar
och anstéllningar som ar langre an ett ar.

Inom Operan finns drygt 100 olika yrkesgrupper
fordelade pa tre kategorier, konstnarlig, teknisk och
administrativ personal, vilket gér Operan till en myck-
et komplex arbetsplats.

I slutet av 2024 sysselsatte Operan 532 fast anstéllda
(tillsvidareanstallning, provanstillning, forordnande,
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ettarskontrakt eller langtidskontrakt). Personalom-
sattningen fortsatter ligga pa en 1ag niva jamfoért med
arbetsmarknaden i stort; 3,6 procent. En 6vervigande
majoritet av de tillsvidareanstallda medarbetarna har
en anstallningstid pa tio ar eller mer, vilket 4r langre
an arbetsmarknaden i stort. En trolig forklaring ar att
scenkonst dr en relativt liten bransch och manga av
yrkesgrupperna verkar pa en begransad arbetsmark-
nad. Anstallningsstoppet har medfért en svag minsk-
ning av antalet tillsvidareanstallda, fran 542 medar-
betare 2023 till 532 medarbetare 2024.

Operan har aven en viktig roll som arbetsgivare for
scenkonstens frilansmarknad i Sverige. Samtliga med-
arbetare, omfattas av kollektivavtal.

PERSONALOMSATTNING 2024%

ANTAL SOM ANTAL SOM PERSONAL-
BORJAT SLUTAT OMSATTNING (%)
18 32 3,60%

3. Inkl tillsvidareanstdllda, provanstillda och provtjdanstgoring,
ett—fem drs anstillningar /forordnande

I ledningsgruppen har det under aret skett ett antal
férandringar och fler vintas aven under 2025, eftersom
konstnarliga forordnanden ar tidsbegransade. Under
aret har chefer till saval operasektionen, orkestern som
teknikavdelningen rekryterats och rekrytering av ny
balettchef respektive CFO pagar.



3.3.5. INFORMATION OCH SAMVER-
KAN ARBETSPLATSTRAFFAR

Vd haller informationsméten manadsvis dar aktuella
gaster och dmnen ar pa agendan.

Inom varje avdelning och/eller enhet halls regel-
bundna méten eller arbetsplatstraffar for att informera
om vad som hander i verksamheten, skapa delaktighet
och fanga upp fragor fran medarbetare och grupp.
Interninformationen ér prioriterad och intranitet inne-
haller aktuella och relevanta uppdateringar. Chefer
samlas manadsvis till ledarforum och halls uppdaterade
om nyheter genom en Teamskanal.

Andra forum foér aterkommande dialog ar samverkan
mellan arbetsgivaren och de lokala fackliga foretradar-
na som sker bade pa central niva och inom respektive
avdelning. Samverkan sker ocksd inom ramen for
arbetsmiljokommittén.

MEDARBETARUNDERSOKNING

Som del av det systematiska arbetsmiljoarbetet genom-
fors varje host en arlig medarbetarundersékning som
utgar fran atta huvudomraden; 6vergripande fragor,
arbetsklimat, medarbetarskap, organisation, ledning,
ledarskap, utveckling och varderingar.

Svarsfrekvensen var nagot ligre 2024 jamfort med
2023, 77 procent mot tidigare 83 procent. Resultatet
visade att engagemanget for arbetet ar fortsatt hogt
och att vi behandlar varandra respektfullt. Under-
sokningen visar att fragor som Operan fortsatt behover
vara observant pa ar bland annat arbetets organisering
och rutiner samt att samarbetet mellan avdelningarna
ar ett forbattringsomrade.

En snarlik, men mer omfattande, undersokning var
den organisatoriska och sociala arbetsmiljounder-
sokning (OSA) som gjordes under det forsta kvartalet
2024 som en av manga foljdaktiviteter efter arbetsplats-
olyckan. Syftet med unders6kningen var att fa insyn
i den organisatoriska och sociala arbetsmiljon for
att utveckla och foérbattra Operan som arbetsplats.
Undersékningen gjordes av MTO Sakerhet AB pa
uppdrag av Operan. Resultatet fran undersékningen
pekade pa ett antal férbattringsomraden, som dock
varierar mellan avdelningarna. Resultatet pekar dock
pa att Operan 6verlag behover utveckla ledarskapet
inom organisationen till exempel genom ¢kad nérvaro
och synlighet som ledare, fértydliga roller och mandat,
samt bli battre pa att involvera och géra medarbetare
delaktiga i ett antal olika beslut. Aven kommunika-
tionen inom och mellan organisationens avdelningar
har foérbittringsmojligheter, sasom att sakerstilla
fungerande kommunikationskanaler for informations-
spridning och forankring av beslut.

Resultaten ingdr som en del av det systematiska
arbetsmiljoarbetet dar varje avdelning arbetar med
sina respektive resultat. Vissa atgarder kan genomféras
pa kort sikt medan andra atgarder ar mer langsiktiga.
Som ett exempel pa atgarder till foljd av OSA-analysen
har ett stort arbete genomforts for att fortydliga
befattningsbeskrivningar, roller och rutiner.
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3.3.6. KOMPETENSUTVECKLING

Arbetsgivaren har en nyckelroll i att frimja kompetens-
utveckling for ett hallbart arbetsliv genom att skapa en
stodjande kultur och skapa goda férutsdttningar for
kompetensutveckling, men dar ansvaret for kompetens-
och karridrutveckling ligger hos den enskilda medar-
betaren. Verktyg, processer och resurser for medarbetar-
utveckling formuleras av HR-avdelningen och kom-
municeras via den digitala chefshandboken eller under
chefsmoten. Respektive ansvarig chef ansvarar for att
mojliggora medarbetarutveckling och folja upp sina
medarbetare.

Medarbetarsamtalet dr ett viktigt verktyg for dialog
mellan medarbetare och chef. Under 2024 uppgav 66
procent av de svarande i medarbetarundersdkningen att
de hade haft ett medarbetarsamtal under de senaste 12
manaderna vilket var en liten 6kning fran aret innan.

HR-avdelningen ansvarar for ett ledarforum dar
chefer med personalansvar har samlats vid sju tillfallen
under aret for att utbildas inom aktuella ledarskaps-
amnen, utbyta erfarenheter och niatverka med varandra.
Nagra av amnena har under 2024 varit férandringsled-
ning, alkohol och droger, psykologisk trygghet samt vid
fler tillfallen organisatorisk och social arbetsmiljo.

Inom omradet arbetsmiljé och sakerhet har det
under aret gjorts en rad kompetenshéjande insatser
utover den arliga systematiska arbetsmiljéutbildningen.
Utbildning inom alkohol och droger pa arbetsplatsen,
konflikthantering, praktisk hantering av tillbudsan-
malan och riskkartlaggning dir mélgruppen varit
chefer, skyddsombud och fackliga ordféranden i de
lokala klubbarna. Andra utbildningar inom arbetsmiljé
sasom fallskydd, mobila arbetsplattformar, hjart- och
lungraddning samt utbildningar for stillningsbyggnad,
flaggvakt och rigg har ocksa genomfoérts under aret.

Infér sommaruppehallet holl vd en workshop for alla
chefer kring vision och mal for att skapa involvering och
delaktighet i arbetet. I slutet av augusti genomfordes
en kick-off fér samtlig personal med olika férelasningar
kopplat till scenkonst, psykisk hélsa och framtid.

3.3.7 MANGFALD OCH INKLUDERING

Operan ska vara en inkluderande arbetsplats dar alla
medarbetare och arbetssékande kdnner sig vilkomna
och dar mangfald och likabehandling framjas.

Operan ska vara en arbetsplats fri fran diskrimine-
ring, trakasserier och krankande siarbehandling. For
att uppna detta bedrivs ett systematiskt arbete genom
olika styrdokument och aktiviteter sa som Operans upp-
forandekod, arbetsmiljopolicy och likabehandlings-
policy, ett visselblasarsystem och utbildning for skydds-
ombud och chefer.

Om en medarbetare upplever sig utsatt for diskrimi-
nering eller krinkande sirbehandling dar en anmaélan
gors, inleds en utredning enligt likabehandlingspolicyn.
Under 2024 inkom en anmalan géllande krankande
sarbehandling till HR-avdelningen, som utreddes
enligt gallande policy.

Operan dr en arbetsplats med en jamn kons- och alders-
férdelning totalt sett dar 50 procent dr kvinnor och



50 procent dr mdn i gruppen fast anstéllda. Det finns
dock enskilda arbetsgrupper som domineras av man

respektive kvinnor. Operan stravar efter att sa langt det

ar mojligt uppna en koénsfordelning som ligger inom

spannet 40/60, vilket under 2024 uppnaddes férutom
inom den administrativa personalen. Enhetscheferna
har en jamn férdelning mellan kvinnor och mén.

TABELL Antal och andel anstillda per kon och dlderskategori 2024 (%)

ANTAL KVINNA MAN 18—29 AR (%) 30—49 AR (%) >50 AR (%)
Ledningsgrupp 10 80% 20% 0% 20% 80%
Enhetschefer 15 47 % 3% 0% 40% 60 %
Arbetsledare 18 56 % 44 % 0% 22% 78%
Konstnarlig personal 264 48 % 22 % 18% 39% 43%
Teknisk personal 174 44 % 26% 2% 4% 53 %
Admin. personal 51 71% 29% 0% 43 % 57 %
TOTALT 532 50% 50% 10% 40% 50%
Styrelse* 8 37,5% 62,5% 0% 125 % 87,5 %

4. Gdller stdmmovalda ledaméter

Operan arbetar for att fa en jamn foérdelning aven inom

de konstnarliga teamen och i enlighet med Operans
Hallbarhetsplan Agenda 2030 som reviderades 2023, ar
mélet att de konstnarliga teamen (regissor, scenograf,
dirigent, kostym- och maskdesigner, ljus-, ljud- och
videodesigner och dramaturg) har en kénsfordelning
inom spannet 40/60 procent.

Samma malsattning géller vid bestallning av ett nytt
verk (sa kallad urpremiir) for upphovspersonerna
(koreograf, kompositor och librettist).

TABELL Konsfordelning i konstndrliga team, 2021-2024.
Mal: 40/60 procent

AR 2024 2023% 2022% 2021%
Kvinna 38 % 26% 42% 2%
Man 62% 74 % 58 % 75 %

* For 2021-2023 ingdr dven upphovspersonerna (koreograf,
kompositor och librettist)

I tabellen ovan, Konsfoérdelning i konstnarliga team,
ingdr inte yrkesgrupperna kompositor, koreograf eller
librettist for ar 2024, i stallet redovisas dessa separat
som upphovspersoner for bestallningsverk i tabellen
nedan. Jamforelsesiffrorna i tabellen ovan for aren
2021-2023 innehaller dock dessa upphovspersoner.
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Den nya uppdelningen av konstnarliga team och upp-
hovspersoner f6ljer en revidering i Operans Hallbar-
hetsplan Agenda 2030 med ett nytt mal for just kons-
fordelningen vid bestallning av nya verk, som gjordes
i december 2023 och avser 2024 och framat.

TABELL Konsfordelning bland upphovspersoner (koreograf,
kompositor och librettist) for bestdliningsverk, 2021-2024.
Mal: 40/60 procent

o

AR 2024 2023 2022 2021
Kvinna 40% 50% 65 % 100 %
Man 60 % 50% 35% 0%

I &rets hallbarhetsredovisning redovisas inte alders-
fordelningen i de konstnarliga teamen da detta, sedan
2020, inte ar ett av Operans héallbarhetsmal.



1. EKONOMISK
HALLBARHET

OPERAN AR ETT av staten heldgt aktiebolag. Verksam-
heten syftar inte till att ge 6verskott eller utdelning.
Daremot ska Operan, enligt sin dgaranvisning, ha ett
eget kapital som ger en stabil grund for verksamheten.

4.1 GOD AFFARSETIK I VARDE-
REDJAN

ATT UPPFYLLA LAGKRAV ser Operan som en sjalvklar-
het och en miniminiva fér hallbarhetsarbetet inom
verksamheten men ocksa i hela vardekedjan. Darfér
har god affarsetik i vardekedjan utsetts till en av
Operans vasentliga aspekter. Operan bevakar lagar
och krav 16pande med innefattande lagandringar
relevanta for Operan samt varderar dialogen med

de prioriterade intressentgrupperna.

Ett av de fokusmal fran Agenda 2030 som Operan
antagit i sin hallbarhetsplan ar att frimja hallbara
konsumtions- och produktionsmoénster for att minska
negativ paverkan pa klimat och miljé samt pad man-
niskors hélsa. Operan har genom sina anskaffningar
paverkan pa manniska och miljé och med hjalp av
aktiva val, strategi och planering kan Operans negativa
paverkan minska. Operan kan bland annat minska
mangden avfall genom att atervinna material i sa stor
utstrickning som méjligt och infér anskaffningar fér
over 100 000 kr ska en analys goras sa att anskaffningar
av nya produkter inte gors per automatik.

Leverantorer ar en prioriterad intressentgrupp for
Operan, och det ar darfor viktigt att fragan om affars-
etik i vardekedjan foljs upp. Det ar dock en utmaning
for en sa pass specialiserad och forhallandevis liten
verksamhet som Operans att folja upp leverantorers
affarsetik och arbete med héllbarhetsfragor. I syfte
att minska risken for skador pa savial manniskor som
miljé tillampas forsiktighetsprincipen och Operan
staller, dar det ar mojligt, olika riktade héllbarhets- och
miljokrav vid anskaffningar och upphandlingar. Infor
varje storre upphandling analyserar Operan aktuell
bransch for att identifiera méjliga hallbarhetsrisker och
lampliga héllbarhetskrav.

4.1.1. ANSKAFFNINGAR OCH ANSVARS-
TAGANDE I LEVERANTORSLEDET

Langsiktigt hallbara relationer med leverantorer
och andra som paverkar Operans verksamhet dr en
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forutsattning for ett ansvarsfullt féretagande och
Operans anskaffningar ska kdnnetecknas av affarsmas-
sig korrekthet, objektivitet och drlighet med iakttagan-
de av god affarssed. Operan lyder under lagen om
offentlig upphandling (LOU) och har sedan ménga ar
en upphandlingspolicy for att uppratthalla kvalitet och
enhetlighet i Operans upphandlingar samt att siker-
hetsstalla att LOU:s tillimpliga regler efterfoljs.

For att bedriva sin verksamhet pa ett framgangsrikt
satt behover Operan anlita ett antal olika leverantorer
— allt fran konstnarliga anskaffningar sdsom bestillning
av musik, libretto, scenografi, koreografi och artister till
rent administrativa och verksamhetsstodjande anskaff-
ningar inom bland annat HR, IT, fastighet och kommu-
nikation. Behovet ar brett och diarmed ar leverantors-
kedjan komplex. Operan koéper varor och tjanster fran
cirka 1 300 olika leverantérer per ar.

Vid upphandlingar ar det viktigt fér Operan att upp-
stdlla krav géallande hallbarhetsaspekter sasom miljo-
hansyn och socialt ansvarstagande. Detta gérs av den
chef som ansvarar fér en anskaffning och i samarbete
med Operans upphandlare. Vagledning fran Upphand-
lingsmyndigheten anvands.

Genom Operans uppférandekod fér leverantérer,
som undertecknas av samtliga nykontrakterade leveran-
torer, klargors Operans huvudsakliga krav avseende
ansvarsfullt féretagande i fragor som rér miljo, arbets-
villkor, ménskliga réttigheter, antikorruption, affarsetik
och mangfald. Koden utgar fran féljande riktlinjer
och till dem underliggande konventioner: FN:s Global
Compacts tio principer for hallbart foretagande, FN:s
véagledande principer om féretag och manskliga
rattigheter samt OECD:s riktlinjer f6r multinationella
foretag. Utéver denna externa kod har Operan en
intern uppférandekod som bland annat klargér att
anskaffning av varor och tjanster som behovs for att
bedriva Operans verksamhet skall ske pa ett hallbart,
lagenligt, affarsméassigt och effektivt satt.

Operan tillampar dven EU:s sanktioner avseende ex-
empelvis forbud mot att teckna offentliga kontrakt och
att fullgora redan ingangna offentliga kontrakt med
leverantorer fran Ryssland. Operan arbetar kontinuer-
ligt med att begdra in sanningsforsakringar fran sina
befintliga leverantorer.



4.2. EFTERLEVNAD AV LAGAR
OCH FRAMJANDE AV ANTI-
RORRUPTION

PA OPERAN GALLER nolltolerans mot korruption och
mutor vilket tydligt framgér av Operans interna upp-
forandekod och policy mot korruption som samtliga
medarbetare ska ha god kinnedom om. Operan utbild-
ar darfor kontinuerligt alla medarbetare om vikten av
att inte bli paverkad i beslut genom att ta emot otillt-
na férmaner eller genom att férsoka paverka andra
genom att ge otillditna formaner. Operan har sedan
2021 ett visselblasarsystem med syfte att gora det
sakrare, tryggare och enklare fér medarbetare och
leverantorer att rapportera missférhallanden, vilket ar
en viktig parameter i antikorruptionsarbetet.

Policyn mot korruption ar central f6r Operans upp-
handlingsverksamhet da offentlig upphandling histo-
riskt sett ar en riskgrupp for just korruption och otillat-
na férmaner. Operans biljettpolicy, vilken reglerar ex-
empelvis antalet fribiljetter till fast- och visstidsanstallda
medarbetare samt pressbiljetter, r6r ocksd Operans anti-
korruptionsarbete. Under 2024 har inga incidenter kopp-

TABELL Skapat och levererat direkt ekonomiskt virde (mkr)

lat till korruption kommit till ledningens kdnnedom.

Under 2024 har inga incidenter eller handelser
noterats som inneburit avvikelser mot lagstiftning eller
frivilliga krav eller policyer gallande kunders hélsa
och sikerhet. Operan har heller inte tilldomts nagra
sanktioner till f6ljd av brott mot géllande lagar och
bestammelser och har inte blivit stimd vid domstol
eller konfliktlésningsinstitut.

4.3. ERONOMISKT RESULTAT 2024

OPERANS EXTERNA INTAKTER bestar till huvuddel av
biljettintakter. Omsattningen (exklusive det statliga
bidraget) uppgar till 128,9 mkr 2024 (2023: 118,2 mkr).
Regeringen har beslutat om ett statligt bidrag till
Operan om 513,8 mkr for verksamhetséaret 2024
(2023: 512,1 mkr).

Kostnaderna for 2024 uppgick till 683 mkr
(2023: 638,8 mkr).

Resultatet for 2024 uppgick till 8,9 mkr (2023: 0,8
mkr) och det egna kapitalet uppgick till 95,1 mkr
(2023: 86,2 mkr), vilket ger en soliditet pa 34 procent
(2023: 25).

2024 2023 2022

Intdkter > 679,4 630,0 607,4
SUMMA TILLSKAPAT EKONOMISKT VARDE 679,4 630,0 607,4
FORDELAT EKONOMISKT VARDE

Rorelsekostnader -191,1 -188,3 -174,6

Loner och ersdttningar till anstillda © -436,1 -435,9 -416,1

Betalningar till finansidrer -0,3 -0,4 -0,4
SUMMA FORDELAT EKONOMISKT VARDE -627,5 -624,5 -591,1
BEHALLET EKONOMISKT VARDE 7~ 51,8 5,5 16,3

5. Omfattar statligt bidrag, biljettforsilining, intdkter fran sponsorer samt diverse intdkter som uthyrningar, turnéer med mera

6. Inklusive arbetsgivaravgifier och loneskatt pd pensioner

7. Summan ska ticka investeringar som behover goras av konstndrlig karaktdr samt i fastighet och teknik
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4.3.1 DELFINANSIERING GENOM
DONATIONER OCH PARTNERSKAP

Vid sidan av det statliga anslaget och biljettintdkterna
bidrar partnerskap med andra féretag och donationer
fran stiftelser och privatpersoner till finansieringen av
verksamheten. Operan stravar efter att samarbeta med
partners som delar Operans kdrnvarden och Operan
avstdr frdn samarbeten med organisationer som kan
uppfattas som diskriminerande eller foretraida omraden
som kan anses skadliga, sdsom foretag verksamma
inom krigsindustri/pornografi/vadslagning eller fére-
tag som inte foljer kraven pa méanskliga rattigheter.
2024 finansierades framtagandet av arets avsnitt av
webbserien Det magiska huset for Operans digitala kanal
Operan Play av Jakob Wallenbergs stiftelse Sarskilda
Fonden och fran Stiftelsen Signatur. Webbserien beskriv-
er arbetet pa och bakom scenen pa Operan och har till
syfte att skapa ett inspirerande material som haller hog
konstnarlig nivd och som pa samma géng ar bade peda-
gogiskt och bildande, med ett tydligt barnperspektiv.
Under 2024 fortsatte Operans samarbete och part-
nerskap med rederiféretaget Wallenius genom det
tredriga avtal som férnyades 2023. Detta méjliggjorde
utvalda projekt inom Operans barn- och ungdomsverk-

samhet, som den kommande barnbaletten Vem ddr?
som har urpremiir hosten 2025. Operan férnyade aven
sitt partnerskap med byggmastar- och fastighetsbolaget
Savana som sa kallad féretagsvan.

En annan av Operans foretagsvanner ar fastighetsbo-
laget Fabege, som genom sitt samarbete med Operan
och Huddinge kommun goér det mojligt for fyra skolor
i Flemingsberg att ta del av Unga Operans verksamhet
och aktiviteter. Partnerskapet med Nymans Ur 1851
fornyades 2024 som samarbetspartner till Operan.
Foretaget stottar Operans verksamhet mer generellt
och deltar i Operans Donationsfonds aktiviteter.

Genom att erbjuda medlemskap i Operans Dona-
tionsfond har Operan ett uppskattat och nara sam-
arbete med ett flertal familjer och privatpersoner.
Donationsfonden ger en plattform fér engagemang
samt stod till den konstnirliga utvecklingen genom
donationer. Det finns dven mojlighet att donera valfritt
belopp via Operans hemsida.

Ett av Operans evenemang i september 2024, en
maskeradbal, var agnad att knyta nya kontakter till
Operans verksamhet och mdjliggjordes av ett antal
sponsorer for kvillen: Lidl, Taittinger, Petit Plaisir,

7 of a Kind och Fedora.

Stockholm den 25 mars 2025

Michael Stordkers
STYRELSEORDFORANDE

Magnus Aspegren

Chrissie Faniadis

Asa Soderberg

Orjan Wikforss
VICE ORDFORANDE

Anders Bdck

Kasper Holten

Ingela Lindh

ARBETSTAGARREPRESENTANTER

Daniel Norgren-fensen

Fredrik Sohngen

Fredrik Lindgren
VERKSTALLANDE DIREKTOR



>. BILAGOR

5.1 GRI-INDEX

GRI STANDARD UPPLYSNING SIDA KOMMENTAR OCH AVSTEG
GRI I: Titel Version och Statement of use 4
2-1 Organisatoriska uppgifter 4
2-2 Enheter som ingdr i organisationens 4
hdllbarhetsredovisning
2-3 Redovisningsperiod, frekvens och
. : 4,25
kontaktinformation
2-4 Omarbetning av information 4 I?lg.a vasentlzg.aj?mndrmgar] dmjort med
tidigare redovisningar
2-5 Extern granskning 4,24
2-6 Verksamhet, virdekedja och andra 45 Inga betydande forindringar jamfort med
affdrsrelationer Joregdende ar
9.7 Anstaillda 14-15 Avsteg: Ofbemn redovisar enbart uppgifier for
JSast anstdllda
2-8 Arbetstagare som inte dr anstdllda Avsteg: Op eran redovisar enbart uppgifier Jor
Jast anstillda
2-9 Styrningsstruktur och sam- Se Kungliga Operans Arsredovisning 2024,
mansdtining Bolagsstyrningsrapport, s. 24 rubrik Styrelsen
Se Kungliga Operans Areredovisning 2024, Bolags-
S i i e i P slymmgsmp{?ort, 5. 26 rubrzk.Nt).mznefzngsprocessen
stvrande oreanet och Statens dgarpolicy och principer for bolag med
b g statligt dgande 2020, avsnitt 3.1 Styrelsenominerings-
processen, s. 3
2-11 Ordforande for det higsta styrelse- Ordforanden i Operans styrelse har ingen
organet operativ befattning
2-12 Det hogsta ledningsorganets roll Se Kungliga Operans Arsredovisning 2024,
i overvakningen av hanteringen av Bolagsstyrningsrapport, s. 26 rubrik Bolagets
konsekvenserna ledning
9.13 Delegering av ansvaret for han- Se Kungllgq Operans Arsredowmmg 2024,
. . Bolagsstyrningsrapport, s. 26 rubrik Styrelsens
teringen av pdverkan
arbete
2-14 Det hogsta ledningsorganets roll i Se Kungliga Operans Arsredovisning 2024,
. S 5-6 . . .
hdllbarhetsredovisningen Bolagsstyrningsrapport, s. 27 rubrik Internrevision
Kungliga Operans styrelse ansvarar for den
GRI 9: Generella ' mternna /wntrqllen. Vid moﬂfga zntresxe/@zjllkter
wbplvsninear 2-15 Intressekonflikter avstdr respektive ledamot fran att delta i beslut.
pposming Se dven Kungliga Operans Arsredovisning 2024,
Bolagsstyrningsrapport, s. 27 rubrik Internrevision
2-16 Kommunikation kring kritiska Se Kunglzgq Operans ffrmfdovzmmg 2024,
5) Bolagsstyrningsrapport, s. 26 rubrik Styrelsens

Srdgor

2-17 Det hogsta styrelseorganets kollekti-
va kunskap
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arbete

Se Kungliga Operans Arsredovisning 2024,
Bolagsstyrningsrapport s. 24 rubrik Styrelsen.
Kunskap och kompetens sprids ocksd under
ndtverkstrgffar mellan de statligt dgda bolagen



GRI 3:
Viisentliga fragor

Se Kungliga Operans Arsredovisning 2024,
Bolagsstyrningsrapport, s. 26 rubrik Finansiell
rapportering

2-18 Utvdrdering av det hogsta ledning-
sorganets resultat

9:19 Erséitiningspolicyer Se Kungliga Operans Ersdttningsrapport 2024,

5. 2-3
2-20 Process for att faststdlla ersdttning SS€2K ungliga Operans Ersitiningsrapport 2024,
.91 Arlig total ersitining fe i@;nghga Operans Ersdttningsrapport 2024,

2-22 Uttalanden om strategin for hdllbar

utveckling 3

2-23 Policydtaganden 6, 18-19

Inom ramen for Chefsforum introduceras nya policyer
till verksamheten. Operans alla policyer finns pd savdl
svenska som engelska pd intrandtet Onet for okad till-
giinglighet. Se dven Kungliga Operans Arsredovisning
2024, Bolagsstyrningsrapport, s. 26 rubrik Styrelsens

2-24 Forankring av policydtaganden 6, 18-19

arbete
2-25 Processer for att dtgdrda negativ 5.8 13-94 Se Kungliga Operans Arsredovisning 2024, Bolags-
pdverkan ’ styrningsrapport, s. 23
2-26 Mekanismer for att soka rdd och ta 16
upp problem
2-27 Efterlevnad av lagar och forord- 19
ningar
2-28 Medlemsorganisationer 5

2-29 Strategi for att involvera intressenter 45

2-30 Kollektivavtal 15
3-1 Processen for att faststilla visentliga 5.6
fragor

3-2 Lista pd vdsentliga fragor 6

NYSKAPANDE OCH KULTURARYV

GRI 3: Visentliga
frdgor 2021

GRI 413 Lokal-
samhdlle 2016

3-3: Styrning av den vdsentliga aspekten 11

413-1 Verksamhet med engagemang i Miljomdssiga konsekvensbedomningar genomfors
lokalsamhdllet, konsekvensbedomningar 5, 12-13  for delar av verksamheten. Resultaten redovisas inte
och utvecklingsprogram offentligt.

TILLGANGLIGHET, INKLUDERING OCH MANGFALD

GRI 3: Visentliga
frdgor 2021

Operans egen
indikator

3-3: Styrning av den vdsentliga aspekten 11-13

Antal urpremid, premidir; nypremidr

och repris u

ATTRAKTIV ARBETSGIVARE

GRI 3: Visentliga
Srdgor 2021

GRI 403: Hdlsa och
sdkerhet i arbetet
2018

3-3: Styrning av den vdsentliga aspekten 13-17

403-1 Ledningssystem for hdlsa och
sakerhet pd arbetsplatsen

403-2 Riskidentifiering, riskbedomning
och incidentundersokning

14-15

14-15



GRI 405: Mdngfald
och lika mdjligheter

GRI 406:
Icke-diskriminering

403-3 Foretagshdlsovdrd

403-4 Medarbetarnas deltagande, sam-
rdad och kommunikation om hdlsa och
scikerhet i arbetet

403-5 Utbildning av medarbetarna i
hdlsa och sikerhet i arbetet

403-6 Framjande av arbetstagarnas
hdlsa

403-7 Forbyggande och lindring av
arbetsmiljoers hélsa och sikerhet

403-9 Arbeisrelaterade skador

405-1 Mdngfald bland styrande organ
samt bland anstillda

406-1 Antal fall av diskriminering

14-15

14-16

14-15

14-15

KLIMATPAVERKAN OCH ENERGIANVANDNING

GRI 3: Visentliga
fragor 2021

GRI 302: Energi
2016

GRI 305: Utsléipp
2016

3-3: Styrning av den vdsentliga aspekten

302-1 Energianvdndning inom organi-
sationen

305-3 Andra indirekta véixthusgasut-
slapp (Scope 3)

89

89

9-10

Avsteg: Operan har idag inget definierat basdr och
foljer ingen specifik standard for berdkningen av
klimatutsiappen.

MATERIAL OCH RESURSANVANDNING

GRI 3: Visentliga
fragor 2021

GRI 306: Aufall 2020

3-3: Styrning av den vdsentliga aspekten

306-1 Avfallsgenerering och betydande
avfallsrelaterad pdverkan

306-2 Hantering av betydande avfallsre-
laterade effekter

306-3 Producerat avfall

9-10

9-10

9-10

10

Avsteg: Aktiviteter utanfor Operans verksamhet
(upstream) inkluderas inte i bedomningen av faktiska
och potentiella avfallsrelaterade risker

Avsteg: Aktiviteter utanfor Operans verksamhet
(upstream) inkluderas inte i bedomningen av faktiska
betydande avfallsrelaterade effekter.

Se dven Kungliga Operans Miljorapport (ej offentlig)

GOD AFFARSETIK I VARDEKEDJAN

GRI 3: Visentliga
frdgor 2021

GRI 201: Ekonomiska
resultat 2016

GRI 205: Antikorrup-
tion 2016

3-3: Styrning av den vdsentliga aspekten
201-1 Skapat och utdelat direkt ekono-
miskt véirde

201-4 Finansiellt stod som erhallits fran

staten

205-3 Bekriftade fall av korruption och
vidtagna dtgdrder

18-19

19-20

19-20
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Se Kungliga Operans Arsredovisning 2024,
Bolagsstyrningsrapport, s. 27 rubrik Revisorer
Sram till Internrevision



5.2 REVISORNS RAPPORT

Revisorns rapport 6ver 6versiktlig granskning av Kung-
liga Operan AB:s hallbarhetsredovisning samt yttrande
avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten

Till Kungliga Operan AB, org.nr 556190-3294

INLEDNING

Vi har fatt i uppdrag av styrelsen i Kungliga Operan
AB (Operan) att 6versiktligt granska Operans hallbar-
hetsredovisning for ar 2024. Foretaget har definierat
hallbarhetsredovisningens omfattning pa sidan 4 i
detta dokument varav den lagstadgade hallbarhets-
rapporten definieras pa sidan 4.

STYRELSENS OCH FORETAGSLED-
NINGENS ANSVAR

Det ar styrelsen och féretagsledningen som har ansvar-
et for att uppratta hallbarhetsredovisningen inklusive
den lagstadgade hallbarhetsrapporten i enlighet med
tillampliga kriterier respektive arsredovisningslagen.
Kriterierna framgar pa sidan y i hallbarhetsredovis-
ningen, och utgérs av de delar av ramverket for hall-
barhetsredovisning utgivet av GRI (Global Reporting
Initiative) som ér tillimpliga for hallbarhetsredovis-
ningen, samt av foretagets egna framtagna redovisnings-
och berakningsprinciper. Detta ansvar innefattar dven
den interna kontroll som bedéms noédvandig for att
uppritta en héallbarhetsredovisning som inte innehaller
vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegent-
ligheter eller misstag.

REVISORNS ANSVAR

Vart ansvar 4r att uttala en slutsats om hallbarhets-
redovisningen grundad pa var oversiktliga granskning
och limna ett yttrande avseende den lagstadgade
hallbarhetsrapporten. Vart uppdrag ar begransat till
informationen i detta dokument och den historiska
information som redovisas och omfattar saledes inte
framtidsorienterade uppgifter.

Vi har utfort var 6versiktliga granskning i enlighet med
ISAE 3000 (omarbetad) Andra bestyrkandeuppdrag in
revisioner och oversiktliga granskningar av historisk finansiell
information. En 6versiktlig granskning bestar av att
gora forfragningar, i forsta hand till personer som ar
ansvariga for upprattandet av hallbarhetsredovisningen,
att utfora analytisk granskning och att vidta andra
oversiktliga granskningsatgarder. Vi har utfort var

Jennifer Rock-Baley
AUKTORISERAD REVISOR

granskning avseende den lagstadgade hallbarhets-
rapporten i enlighet med FAR:s rekommendation
RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade hdllbarhets-
rapporten. En 6versiktlig granskning och en granskning
enligt RevR 12 har en annan inriktning och en betyd-
ligt mindre omfattning jamfért med den inriktning och
omfattning som en revision enligt International Stan-
dards on Auditing och god revisionssed i 6vrigt har.

Revisionsforetaget tillampar International Standard
on Quality Management 1, som kréver att féretag-

et utformar, implementerar och hanterar ett system
for kvalitetsstyrning inklusive riktlinjer eller rutiner
avseende efterlevnad av yrkesetiska krav, standarder
for yrkesutévningen och tillampliga krav i lagar och
andra forfattningar. Vi dr oberoende i férhallande till
Kungliga Operan AB enligt god revisorssed i Sverige
och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt
dessa krav.

De granskningsatgarder som vidtas vid en 6versiktlig
granskning och granskning enligt RevR 12 gér det

inte mojligt for oss att skaffa oss en sadan sakerhet att
vi blir medvetna om alla viktiga omstandigheter som
skulle kunna ha blivit identifierade om en revision ut-
forts. Den uttalade slutsatsen grundad pa en 6versiktlig
granskning och granskning enligt RevR 12 har darfor
inte den sakerhet som en uttalad slutsats grundad pa
en revision har.

Var granskning av héllbarhetsredovisningen utgér fran
de av styrelsen och foretagsledningen valda kriterier,
som definieras ovan. Vi anser att dessa kriterier ar
lampliga for upprattande av héllbarhetsredovisningen.

Vi anser att de bevis som vi skaffat under var gransk-
ning ar tillrackliga och andamalsenliga i syfte att ge oss
grund for vara uttalanden nedan.

UTTALANDEN

Grundat pa var oversiktliga granskning har det inte
kommit fram nagra omstandigheter som ger oss anled-
ning att anse att hallbarhetsredovisningen inte, i allt
vasentligt, ar upprattad i enlighet med de ovan av
styrelsen och féretagsledningen angivna kriterierna.
En lagstadgad hallbarhetsrapport har upprattats.

Stockholm den 25 mars 2025

Ernst & Young AB

Marianne Forander
SPECIALISTMEDLEM I FAR
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5.3 RONTART

Har du fragor om Operans hallbarhetsredovisning?
Valkommen att kontakta hallbarhet@operan.se

ANSVARIG UTGIVARE Fredrik Lindgren

REDAKTION Helena Skéldborg och Ulrika Ohrner
FORMGIVNING Magnus Israelsson
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